
 

 
 

 

 

 

 مرکز تنظیم مقررات پایانه فروشگاهی و سامانه مودیان مالیاتی

 

فروشگاهی هایاستاندارد کارکردی  پایانه   

 (((Posاستثنای ابزار پذیرش شبکه الکترونیکی پرداخت کشور )دستگاه کارتخوان بانکی ) هب (

 

 

 

1400خرداد   

 

 ویرایش اول

RC_STCHF_01 

  



 

 
 

 فروشگاهی  استاندارد کارکردی پایانه

 

 

 مرکز تنظیم مقررات پایانه فروشگاهی و سامانه مودیان

تهران، خیابان سهروردی، خیابان خرمشهر، خیابان شهید عشقیار، جنب مسجدالرضا، ساختمان مرکز تنظیم مقررات پایانه 

 مالیاتی مودیانفروشگاهی و سامانه 

 1533843711کد پستی: 

 02158167000تلفن: 

 http://rcp.tax.gov.irآدرس تارنمای الکترونیکی: 

  

http://rcp.tax.gov.ir/


 

 
 

 فهرست

 1 -------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- هدف -1

 1 --------------------------------------------------------------------------------------------------------------- محدوده کاربرد -2

 2 ----------------------------------------------------------------------------------------------------------- اختصارات مفاهیم و -3

 9 ---------------------------------------------------------------------------------- یفروشگاه یهاانهیپا یکارکرد قابلیت های -4

 10 --------------------------------------------------------------------- های فروشگاهی های کارکردی اختصاصی پایانهقابلیت 1-4

 10 ------------------------------------------------------------------------------------------------------ انهیپا مشخصاتثبت  1-1-4

 12 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------- رتباط با حافظها 2-1-4

 16 --------------------------------------------------------------------------------------- یفروشگاه انهیپا یراه اندازنحوه  3-1-4

 20 -------------------------------------------------------------------------------------------------------- صورتحساب دیتول 4-1-4

 39 --------------------------------------------------------------------------------------------------------- صورتحساب تغییر 5-1-4

 42 ----------------------------------------------------------------------------------------------------------- پرداختنحوه  6-1-4

 44 --------------------------------------------------------------------- یکیالکترون حسابصدور صورتدرخواست و   اتیعمل 7-1-4

 48 ------------------------------------------------------------------------------------------ یکیحساب الکتروناستعلام صورت 8-1-4

 51 ------------------------------------------------------------------------------------------------------- صورتحساب رهیذخ 9-1-4

 53 -------------------------------------------------------------------------------------------- یکیچاپ صورتحساب الکترون10-1-4

 57 -------------------------------------------------------------------------------------------------------- یعموم یکارکردها 2-4

 57 -------------------------------------------------------------------------------------------------------- پردازش اطلاعات 1-2-4

 58 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------ اطلاعات رییتغ 2-2-4

 59 ------------------------------------------------------------------------------------------------------- و هشدارها هاماعلا 3-2-4

 60 ------------------------------------------------------------------------ فروشگاهی بر اساس نوع پایانه و هشدارها هااعلام 4-2-4

 60 ---------------------------------------------------------------------------------------------- ها()پیام   اطلاعات یخروج 5-2-4

 61 --------------------------------------------------------------------------------- صورتحساب الکترونیکی  اطلاعات شینما 6-2-4

 61 --------------------------------------------------------------------------------------------------------- اطلاعات جستجو 7-2-4

 62 -------------------------------------------------------------------------------------------- بررسی وضعیت حافظه مالیاتی 8-2-4

 63 -------------------------------------------------------------------------------------------- کنترل اطلاعاتقابلیت کارکردی  -5

 64 -------------------------------------------------------------------- یفروشگاه انهیپا یاطلاعات در استاندارد کارکردکنترل 1-5

 64 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- عدم درج 2-5

 69 --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- رتیمغا 3-5

 74 -------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- ییمحتوا 4-5

 85 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- یمحاسبات 5-5

 87 ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- منابع

 88 -------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- پیوست

 

 



 

 
 

 

 پیشگفتار

های مناسب آزمون برای این تجهیزات از موضوعات مهم در تعیین روالفروشگاهی و تعیین معیارها و ارزیابی تجهیزات پایانه 

همچنین کنندگان تجهیزات و ها و مصرفگان سرویسدو ارزیابی پایانه فروشگاهی به عنوان مسئله مهم برای ارائه دهن

در قالب استاندارد ملی ها بوده است. درنتیجه ایجاد روال و استانداردی به عنوان مرجع مشخص نهادهای حاکمیتی و آزمایش

 برای تعیین معیار ارزیابی این تجهیزات ضروری است.

، برای اطمینان از صحت عملکرد پایانه فروشگاهی قبل از خریداری، نصب و گاهیبا توجه به کارکردهای پایانه فروش

افزار، ارکردی، نرمحوزه ک چهاردر  فروشگاهیاندازی آن توسط اشخاص مشمول لازم است استانداردهای پایانهراه

صلاح های ذیدهنده خدمات مالیاتی و آزمایشگاههای معتمد ارائهتهیه و در اختیار شرکت و تبادل داده، افزار و امنیتسخت

براساس آن اقدام به تهیه یا تولید پایانه فروشگاهی نموده و در مرحله پایانه فروشگاهی تامین کننده های تا شرکت ؛قرار گیرد

 تامین کننده پایانه فروشگاهی اشخاصهای فروشگاهی ارائه شده از سوی صلاح با آزمون پایانههای ذیگاهمایشبعد آز

های ارائه شده نمایند. در همین راستا استاندارد کارکردی براساس استانداردهای پایانه فروشگاهی، اقدام به تأیید یا رد نمونه

، محدوده کاربرد، مفاهیم و اختصارات، وظایف کارکردی پایانه فروشگاهی شامل هدف بخش اصلی 5در پایانه فروشگاهی 

 و کنترل اطلاعات تدوین شده است.

پایانه پرداخت )در حالتی که دستگاه کارتخوان  به عنوان از نوع لازم به ذکر است که استانداردکارکردی پایانه  فروشگاهی 

وب می شود ( در سندی جداگانه ارائه می گردد.پایانه فروشگاهی محس
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 هدف:  -1

 یفروشگاه یهاانهیپا یتیو امن یافزارنرم ،یافزارسخت زاتیتجه نیو تام یدر طراحنیاز مورد  یو تشریح کارکردها نییتب

 یابیارز یارهایمع نییسند، تع نیا نیمورد انتظار را داشته باشد. هدف از تدو یهایازمندین نیتام یعملکرد در راستا نیتا بهتر

 انهیپا نیا ازیمورد ن یهایژگیبر اساس مشخصه ها و و یفروشگاه انهیپا یو نرم افزار یزارسخت اف زاتیکارکرد، تجه یبرا

بر  بتوانند  نفعانینموده و ذ یفروشگاه یها انهیپا دیو تول هیاستانداردها اقدام به ته نیکنندگان در چارچوب انیاست تا تام

 دییعدم تا ای دییلازم جهت تا یارهاینموده و مع یابیارز ار زاتیتجه نیاستاندارد، ا نیشده در ا نییتع یاساس روال ها

 .ندیمحصولات را اعمال نما

سامانه فروش توسط  ایو  یفروشگاه یهاانهیپا دییو تا نیتام ای دیاستاندارد در محدوده تول نیا محدوده کاربرد : -2

 کاربرد دارد: ریبه شرح ز نفعانیذ

 یاصل یبه عنوان مجر یفروشگاه انهیکننده  پانیکننده و تامدیتول یو حقوق یقیاستاندارد توسط تمام اشخاص حق نیا تیرعا

 است. یالزام

 میو مرکز تنظ  صلاحیذ یهاشگاهیتوسط آزما یاتیو حافظه مال یفروشگاه انهیسخت افزار و نرم افزار پا یکارکرد آزمون

 .ردیگ یقرار م شیمورد پا انیو سامانه مود یفروشگاه انهیمقررات و پا

قرار دهند و  یابیاستاندارد محصولات خود را مورد ارز نیتوانند بر اساس ا یم نفعانیاز ذ یکیبه عنوان  مودیان مالیاتی

 انتقال دهند. ینظارت یرا به سازمان ها یاحتمال یها رتیمغا

ارائه کننده خدمات ، جهت ارائه آموزش و مشاوره های فنی و غیر مالیاتی به مودیان در جهت ایرانی معتمد  یها شرکت

انجام تکالیف قانونی توسط مودیان ، پشتیبانی و استاندارد سازی پایانه های فروشگاهی و ارسال استعلام های مورد نیاز به 

 سازمان امور مالیاتی می باشند .
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های فروشگاهی است که از نوع دستگاه کارتخوان نباشد و  ربرد این سند مرتبط به پایانهلازم به ذکر است که محدوده کا

استانداردکارکردی پایانه  فروشگاهی از نوع پایانه پرداخت )در حالتی که دستگاه کارتخوان  به عنوان پایانه فروشگاهی 

 محسوب می شود ( در سندی جداگانه ارائه می گردد.

 

 ات: مفاهیم و اختصار -3

 انهیپا تیافزار و امنافزار، سخت، نرم یاستانداردکارکرد یدر بخشها یو اصطلاحات تخصص میسند، مفاه نیا در نگارش

 :مورد استفاده قرار گرفته است ریبه شرح ز یفروشگاه

که امکان  یگرید لهیهر وس ای کی، درگاه پرداخت الکترون(POS)یدستگاه کارتخوان بانک انه،یرا :یفروشگاه انهیپا

 یکیصدور صورتحساب  الکترون تیرا داشته و از قابل انیکشور و سامانه مود یپرداخت رسم یکیالکترون یاتصال به شبکه ها

 (1برخوردار باشد.)بند ب ماده 

 یکیالکترون یهااطلاعات مندرج در صورتحساب  یثبت و نگهدار یاست که برا یکیحافظه الکترون ینوع: یاتیمال حافظه

باشد.  ینرم افزار ای یبه شکل سخت افزار تواندیم یاتی. حافظه مالردیگیمورد استفاده قرار م انیو انتقال آن به سامانه مود

)بند ت ردیگیمورد استفاده قرار م یکیثبت صورتحساب  الکترون یبرا یمود سطتحت نظارت سازمان، تو یاتیحافظه مال

 .(1ماده

 یاتیموضوع فصل چهارم و پنجم باب سوم قانون مال ی( و اشخاص حقوقیصنف ریو غ یصاحبان مشاغل )صنف هیکل:انیمود

 .(1آن)بند ج ماده  یبا اصلاحات و الحاقات بعد 12/03/1366مصوب  میمستق یها
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که اطلاعات مندرج در آن، در حافظه  ،یاتیشماره منحصر به فرد مال یاست دارا یصورتحساب: یکیالکترون  صورتحساب

متناسب با نوع کسب و کار توسط  ،یکیالکترون  صورتحساب ی. مشخصات و اقلام اطلاعاتگرددیم رهیفروشنده ذخ یاتیمال

 یفروشگاه انهیبه عنوان پا ینترنتیدرگاه پرداخت ا ای یکارتخوان بانک گاهکه از دست ی. در مواردشودیو اعلام م نییسازمان تع

 1است.)بند ث ماده یکیصادره، در حکم صورتحساب  الکترون دیپرداخت خر یکیگزارش الکترون ای دیشود، رس یاستفاده م

 قانون(

نظارت  فهیکه وظ یاتیدر ساختار سازمان امور مال یمرکز: پایانه فروشگاهی و سامانه مودیان مقررات میتنظ مرکز

توسعه  یهاو شاخص یاستانداردها و مشخصات فن نییمقررات و تع میتنظ ،یاتیمعتمد ارائه کننده خدمات مال یبر شرکت ها

 .(27را بر عهده دارد)ماده  یکیو صورتحساب الکترون یفروشگاه یها انهینظام شبکه پا

سازمان، نسبت به  یابلاغ یهاپروانه هستند که حسب ضوابط و دستورالعمل یدارا یاشخاص حقوق معتمد: یها شرکت

خدمات  لیاز قب یاتیارائه خدمات مال یبرا ازیمورد ن زاتیتجه یبانینصب و پشت ان،یلازم  به مود یهاارائه مشاوره و آموزش

 .(1کند)بند چ ماده  یم یبا سازمان همکار یتیرحاکمیامور غ ریو سا  صورتحسابمربوط به صدور 

در ثبت و صدور  انیمورد استفاده مود زاتیباشند که تجه یواردکننده م ای دکنندهیاعم از تول یاشخاص کنندگان: نیتام

 یم نیرا تام یو نرم افزار یسخت افزار زاتیو تجه یاتیحافظه مال ،یفروشگاه یها انهیپا لیاز قب ،یکیصورتحساب الکترون

 (انیو سامانه مود یفروشگاه انهیقانون پا 26موضوع ماده  نییآ 1.)بند ر ماده ندینما

با پذیرش کارت بانکی می تواند امکان فروش کالا و خدمات را است که  یدستگاه :(pos) یکارتخوان بانک دستگاه

 .برای فروشندگان و ارائه دهندگان خدمات پرداخت در شبکه بانکی کشور فراهم کند. 
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 سازد.دارنده کارت فراهم میافزار و نرم افزاری که امکان تراکنش را برای : عبارت است از سختابزار پذیرش

ای است که به منظور ساماندهی نظام پرداخت الکترونیک کشور ایجاد شده : شبکهشبکه الکترونیکی پرداخت کشور

 ها را به عهده دارد.شود و انجام عملیات تسویه تراکنشاست و در حال حاضر توسط شرکت شاپرک نظارت و کنترل می

یکتایی است که توسط بانک مرکزی تعیین و ابلاغ میشود و تمام پایانه های پرداخت کارتخوان و شماره  :مرجع شماره

 درگاه پرداخت الکترونیکی موظفند پس از تراکنش این شماره را به پایانه فروشگاهی ارسال نمایند. 

 نیتام هایمقررات  و توسط شرکت میمرکز تنظ یاست منحصر به فرد که طبق الگو یالیسر : یفروشگاه انهیپا الیسر

 .داده شده است صیبسته به نوع آن تخص یفروشگاه انهیکشور به هر پا یاتیمجوز از سازمان امور مال یکننده دارا

TCN :است که حافظه به ازای دریافت اطلاعات صورتحساب از پایانه فروشگاهی، تولید می کند و به  یریشماره رهگ

 پایانه فروشگاهی ارسال می کند. 

شده و در کل کشور منحصر به فرد است و به  دیتول یاتیکه توسط حافظه مال یشماره ا : صورتحساب یاتیمال شماره

از معتبر بودن صورت  داریفروش متصل به شبکه نظام سامانه فروش اطلاع خر انهیتوسط پا یدیتول صورتحسابمنظور اعتبار 

از سامانه استعلام  یاتیشود . با استعلام برخط شماره مال یاستفاده م یاتیآن از شماره مال اتیجزئ شیحساب صادره و نما

داده  شیشده است نما رهینظام سامانه فروش ذخ یکه در بانک اطلاعات یکیحساب الکتروناطلاعات صورت صورتحساب

 . ودشیدر همه صفحات تکرار م یاتیصفحه باشد شماره مال نیچند یدارا صورتحسابکه  یشود .در صورت یم

مولفه یکتای تشکیل دهنده شماره مالیاتی که به ازای هر حافظه مالیاتی در سطح کشور : شناسه یکتای حافظه مالیاتی

 حافظه مالیاتی و مکرر برای همه صورتحسابهای صادره توسط آن حافظه مالیاتی میثابت و منحصر در  یکتا، دارای مقداری

 .باشد
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و متشکل از چند  گرددیدرج م صورتحساب یبر رو (QR Code) یکه به صورت بارکد دوبعد یکد  ضد جعل: کد

در  یدوبعد یشده است و به صورت بارکد یخاص رمزنگار یدیاست که توسط کل یاطلاعات یکد حاو نیبخش است. ا

توسط  ییپس از خوانش و رمزگشا موردنظر. بارکد گرددیدرج م صورتحساب یبر رو دیبارکد پس از تول نی. ادیآیم

، مبلغ کل صورتحسابصدور  خیتار ،یاتی)شماره مال صورتحساباز اطلاعات  یجزئ یمورد نظر، محتو یرمزنگار دیکل

صادره توسط شبکه نظام سامانه  صورتحساب کهی. تنها در صورتباشدیبر ارزش افزوده( م اتیو مبلغ کل مال صورتحساب

 .باشدیم کتایکد ضد جعل معتبر و  یباشد حاو دهش هیفروش ته

از سه  شتریب تواندینم یاتیدر هر دوره مال یصادره توسط هر مود یکیالکترون یها جمع صورتحساب مجاز فروش : حد

پرداخت آن داده شده  بیترت ایآن به سازمان پرداخت شده  اتیدر دوره مشابه سال قبل، که مال یبرابر فروش اظهار شده و

 ییواحدها ای سیدالتاسیجد یواحدها یبرا یاتیدر هر دوره مال هصادره شد یکیالکترون یها است، باشد. جمع صورتحساب

قانون  6باشد. )ماده  میمستق یاتهای( قانون مال101سالانه موضوع ماده ) تیاز سه برابر معاف شیب تواندینم یاتیکه فاقد سابقه مال

 (انیو سامانه مود  یفروشگاه یها انهیپا

باشد و مبلغ فروش متعلق به او  یهمان صاحب کالا م در برخی معاملات تحت عنوان معاملات حق العمل کاری آمر :آمر 

کار حق  نیو بابت انجام ا کند یمعامله م آمربه حساب و دستور  یخود ولحق العمل کار به نام و در این معاملات  باشد یم

 قانون تجارت( 357کند . )ماده  یم افتیالزحمه خود )حق العمل ( را در

متوسط  یفروش کسب و کارها یها سامانه ،یفروش اشخاص حقوق یها سامانه لی)از قب یافزار نرم یا سامانهسامانه فروش: 

 ستند،ین ییمصرف کننده نها شانیا دارانیکه خر یانیتوسط مود یکیو بزرگ( است که به منظور صدور صورتحساب الکترون

صدور  تیرا داشته و از قابل یاتیحافظه مال قیاز طر انیسامانه امکان اتصال به سامانه مود نی. اردیگیمورد استفاده قرار م

سند  نیدر ابا توجه به اینکه سامانه فروش نوعی از پایانه فروشگاهی است ، . باشدیبرخوردار م یکیالکترون یهاصورتحساب
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باشد، مگر اینکه حسب نیاز تفکیک شده میو سامانه فروش  یفروشگاه انهیپا منظور، ،شد یفروشگاه یهاانهیاز پا هرجا صحبت

 مانه مودیان(قانون پایانه های فروشگاهی  و سا 26)آیین نامه ماده .باشد

 

 
 اختصارات کنترلی حافظه و پایانه .1جدول

 P کنترل توسط پایانه

 M کنترل توسط حافظه

 D کنترل توسط پایانه و حافظه

 
 

 . نوع اقدام2جدول 

  F  (Field) پذیرد.مشخصه یک فیلد است که تنها مقدار می

 A (Act) بر روی مشخصه اقدامی صورت گرفته است.

 

 (pos)بدون فروشانواع صورتحساب  .3جدول

 اختصار فروش صورتحسابانواع 

 1 1نوع  صورتحساب

 2 2نوع  صورتحساب

 4 4نوع  صورتحساب

 

 انواع پایانه فروشگاهی .4جدول

 ردیف نوع پایانه اختصار

H سخت افزاری(Hardware) 1 

S نرم افزاری(Software) 2 

C ابری(Cloud) 3 

A 4 سامانه فروش 
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 درجه اهمیت .5جدول

  علامت اختصاری درجه اهمیت ردیف

 CR CRITICAL خیلی با اهمیت 1

 MA MAJOR با اهمیت 2

 MD MEDIUM با اهمیت متوسط 3

 MR MINOR با اهمیت کم 4

 

 

 های جداولتشریح اصطلاحات سرستون. 6جدول

 توضیحات عنوان جدول

 باید دارا باشد.شرط یا قابلیتی که هر عملکرد سیستم  نیازمندی

 ویژگی یا خصوصیتی که باید هر عملکرد سیستم دارا باشد. مشخصه

 شناسه ای جهت ردیابی کنترل اطلاعات موجود در جدول شناسه کنترل

 معیاری جهت توضیح قابلیت ها و شرایط هر نیازمندی معیار سنجش

 پایانه فروشگاهی انجام می پذیرد.توصیف و تشریح هر عمل و وظیفه قابل کنترلی که در  شرح کنترل

 .عملی که نسبت به شرح کنترل در هر سیستم انجام می گیرد واکنش

 معیاری جهت پذیرش یک نیازمندی در سیستم که در واقع جزء قابلیت های آن می باشد. معیار پذیرش
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های فروشگاهیکارکردی پایانه قابلیت های  
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

مقررات مرکز تنظیم 

پایانه فروشگاهی و 

 سامانه مودیان مالیاتی

 

 فروشگاهی  استاندارد کارکردی پایانه

 

 

 RC_STCHF_01 :  شناسه سند  )جهت بررسی و اظهارنظر و غیر قابل انتشار( 00:  ویرایش    
 9صفحه     

 های فروشگاهی کارکردی پایانهقابلیت های -4

لازم است اتصال به  بنابراین الیاتی را داشته باشد،پایانه فروشگاهی باید قابلیت برقراری ارتباط با حافظه م

، سپس تاریخ و زمان، نام تجاری با حافظه مطابقت داده شود، همچنین اعتبار بررسی گردد مالیاتی حافظه

 به پایانه اعلام گردد. و حد مجاز فروش ضای خالی حافظه حافظه بررسی شود و ف

)بر اساس جداول مربوطه( اطلاعات  باید امکان ورود، ثبت، ویرایش، نمایش و اعتبارسنجی فروشگاهی پایانه

را  (ات مودی) فروشنده(شامل اطلاعات کالا، اطلاعات خریدار و اطلاع)پایه بر اساس نوع صورتحساب 

 .ای مرتبط را نمایش دهدهو خطا داشته باشد

جهت پرداخت صورتحساب به صورت الکترونیکی امکان اتصال به درگاه پرداخت باید برای پایانه  

  .فروشگاهی مقدور باشد. در بخش پرداخت، باید نوع پرداخت قابل انتخاب باشد

پرداخت را به حافظه الکترونیکی باشد باید به پایانه پرداخت متصل شده، مبلغ قابل نوع پرداخت چنانچه 

و سایر اطلاعات پرداخت )جدول ورود اطلاعات بخش پرداخت(  یارسال و شماره مرجع پرداخت الکترونیک

  .را بتواند دریافت کند

  وارد گردد. توسط مودیاطلاعات پرداخت ، اگر پرداخت غیرالکترونیکی باشد

داشته باید حساب با مبلغ پرداختی در پایانه را در نهایت پایانه فروشگاهی قابلیت تطبیق مبلغ مندرج در صورت

قابل ذکر است که پایانه فروشگاهی بعد از هر عملیاتی باید بتواند  تسویه صورتحساب انجام شود.  تاباشد 

 صورتحساب را بصورت موقت ذخیره کند.

مربوطه  APIاخوانی به حافظه مالیاتی از طریق فر  صورتحسابپایانه فروشگاهی باید قادر به ارسال اطلاعات 

، از ( و ارسال نتیجه دریافتی از آن، به حافظه مالیاتی نیزTCN. در طی این فرایند، دریافت کد رهگیری )باشد

 انجام می شود. APIطریق 
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ریافت شماره د)شامل قابلیت دریافت اطلاعاتاز طریق استعلام اطلاعات صورتحساب باید پایانه فروشگاهی 

جهت درج در مالیاتی  هاز حافظ و...(حافظه )به صورت دوره ای و سالیانه(، فضای ، مالیاتی و کد ضد جعل

 صورتحساب را داشته باشد. 

و امکان چاپ  انواع  باید امکان نمایش اطلاعات صورتحساب بر روی صفحه نمایش فروشگاهیپایانه

 صورتحساب )مطابق با جدول خروجی اطلاعات( را داشته باشد.

 است برگشت از فروشبطال، اصلاح و فروشگاهی باید قابلیت تغییر صورتحساب که شامل اهمچنین پایانه 

 .را داشته باشد

در این فصل جداولی که با عنوان کارکردی مطرح شده اند ، کارکرد پایانه فروشگاهی را تبیین می نمایند و 

 ا مطرح می نمایند .سایر جداول مشخصه های لازم در هر بخش را همراه با معیار های پذیرش آنه

 

 روشگاهیهای فهای کارکردی اختصاصی پایانهقابلیت 1-4

 

                              فروشگاهی     مشخصات پایانهثبت   4-1-1
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 فروشگاهی پایانهثبت شده . مشخصات 7جدول 

 نوع پایانه معیار  پذیرش مشخصه نیازمندی

درجه 

 اهمیت

(CR-

MA-

MD-

MR) 

 /الزامی

 اختیاری

مشخصات 

  سریال پایانه

 فروشگاهی

  نمایش سریال پایانه

)برچسب بر   فروشگاهی

روی پایانه  توسط  تامین 

 کننده(

 16وجود جایگاه برچسب شامل 

کاراکتر براساس الگوریتم تولید 

سریال تجهیزات پایانه  

 فروشگاهی

H,S,C,A CR الزامی 

مشخصات 

 پایانه

برچسب/ حک ) نام محصول

  فروشگاهی روی پایانهبر 

 (توسط تامین کننده

نام محصول به صورت برچسب  -

حک شده روی بدنه پایانه   /

 باشد.

در جای مناسب قرار داشته و  -

 قابل رویت باشد.

بر روی پایانه  تامین کننده  نام -

 فروشگاهی  مشخص شده باشد.

نام روی بدنه پایانه  با آنچه در  -

نرم افزار پایانه  نمایش داده 

 شود یکسان باشد.می

H CR الزامی 

  فروشگاهی مدل پایانه

)برچسب/ حک بر روی 

 پایانه  توسط تامین کننده(

بر روی    فروشگاهی مدل پایانه

برچسب وجود داشته باشد / روی 

 .بدنه حک شده باشد

H  - اختیاری 

 ویرایش نرم افزار پایانه

)قابل رویت بر   فروشگاهی

 روی صفحه نمایشگر(

بر   فروشگاهی ویرایش پایانه 

روی صفحه نمایشگر قابل مشاهده 

 باشد.

S,C,A MA الزامی 
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 ارتباط با حافظه  4-2-1

شود. در حالت نجام میا 2و یا مبتنی بر رخداد 1شدهبینیای پیشفظه به دو صورت دورهبررسی ارتباط با حا

برقراری ارتباط با  ،الکترونیکی حسابنظر از صدور صورتصرفبر طبق مدت زمان تعیین شده  ای دوره

قابلیت تعریف دوره انجام تست ارتباط فروشگاهی پایانه در شود. در این راستا باید بررسی می مالیاتی حافظه

مبتنی بر رخداد، در روند تولید داشته باشد. در حالت  وجود بار(یک ثانیه5)مثلا هر مالیاتیبا حافظه 

پایانه فروشگاهی با حافظه مالیاتی برقراری ارتباط تست لکترونیکی حساب اصورتحساب به ازای هر صورت

 گردد.چندین بار انجام می

به حافظه  زمان تعیین شده درخواست ارتباط به ازاء ،و عدد تصادفی فروشگاهی ارسال سریال پایانهپس از 

ارسال شده و در هر بار درخواست جهت دریافت اطلاعات از حافظه مالیاتی، پایانه فروشگاهی زمان  مالیاتی

کننده قابل تنظیم است. با این ذکر شده به صورت پویا توسط تامینمشخصی را منتظر می ماند. زمان های 

 است باشد. به عنوان مثالهر درخو تر از زمان انتظار به ازاءط بزرگشرط که زمان دوره ای درخواست ارتبا

ثانیه جهت میلی 3000هر بار درخواست  ءند و به ازاکبار درخواست ارتباط را ارسال میکثانیه ی 5هر 

                                                           
 

1 Predicted period 
2 Eventual 

شناسه یکتا 

 حافظه مالیاتی

نمایش شناسه یکتا حافظه 

 تخصیص داده شده

شناسه یکتا حافظه باید قابلیت 

نمایش در پایانه فروشگاهی را 

در پایانه سخت داشته باشد.

و نرم افزاری الزامی به  افزاری

 آن نیست. نمایش

C CR الزامی 

 H,S,A - اختیاری 
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بار قابل تکرار است تا واکنش حافظه به پایانه مشخص گردد.  3ماند. این روند تا دریافت اطلاعات منتظر می

پایانه  ا کد خطا برای پایانه قابل رویت است. درغیر اینصورتدر صورت عدم پاسخ حافظه پیام خطا همراه ب

را دریافت  مالیاتی های مرتبط با حافظهفیلد  جدولاطلاعات مورد نیاز مطابق با  مالیاتی، فروشگاهی از حافظه

 .است Falseفرض برابر با به طور پیش مالیاتی حافظهارتباط با کند. لازم به ذکر است که تست می

 ارتباط با حافظه مالیاتی کارکردی . 8جدول                                                                

 نحوه اجرا نام وظیفه ردیف
شاخص ها و معیارهای 

 مورد نیاز

1 

 ارتباطبررسی 

 با حافظه

 مالیاتی

ارتباط برقراری 

 فعال

 ارسال شماره سریال پایانه فروشگاهی

به حافظه مالیاتی و  و عدد تصادفی

صحت جمع جبری عدد  دریافت 

و شماره  11تصادفی ارسالی با عدد 

همراه با  سریال پایانه فروشگاهی،

 اطلاعات موردنیاز.

جدول مشخصات پایانه 

فروشگاهی )شماره سریال 

پایانه(، جدول ارتباط با 

 مالیاتی حافظه

 

بررسی تاریخ و 

زمان و تطبیق آن با 

 حافظه مالیاتی

تاریخ با زمان و  تاریخسازی هماهنگ

 حافظه مالیاتیزمان و 

، جدول زمان و  تاریخ

 مالیاتی ارتباط با حافظه

 

نمایش  و نگهداری  

 تاریخ و زمان

 تاریخ و زمان  هماهنگ شده با حافظه

 دهد.مالیاتی را ذخیره  و نمایش می

، جدول زمان و  تاریخ

 مالیاتی ارتباط با حافظه

 

بررسی نام تجاری و 

تطبیق آن با حافظه 

 مالیاتی

 مالیاتی از حافظهتجاری نام دریافت 

با نام تجاری ثبت شده  جهت مطابقت 

 در پایانه فروشگاهی

حافظه مالیاتی از  نام تجاری

و پایانه فروشگاهی، جدول 

 مالیاتی ارتباط با حافظه

بررسی فضای خالی 

 مالیاتی حافظه

مالیاتی نمایش ظرفیت باقیمانده حافظه 

که کاربر بتواند با کمترین  ایبه گونه

 پیمایش روئیت کند.

 که دارای سه حالت است

( ظرفیت لازم جهت صدور صورت  1

 حساب وجود دارد.

 ( ظرفیت در آستانه تکمیل می باشد.2

، مالیاتی فضای خالی حافظه

 جدول ارتباط با حافظه

 مالیاتی
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 نحوه اجرا نام وظیفه ردیف
شاخص ها و معیارهای 

 مورد نیاز

( ظرفیت تکمیل شده و امکان 3

 دریافت صورت حساب نمی باشد.

تواند به هر روش وضعیت می*نمایش 

باشد که نشان دهنده سه وضعیت فوق 

 :مورد پذیرش است به شرطی که

 ( در راهنمای محصول به 1

 صراحت اعلام شده باشد.

( قابل مشاهده برای کاربر بدون 2

 هیچ واسطی باشد.

 

 حد مجازنمایش 

 فروش

حد مجاز فروش سال)دوره ( قبل 

 مودی را نمایش می دهد.
 

نمایش خطای 

 ارتباط با حافظه

نمایش خطای حاصل از مواردی از 

قبیل اتصال ناموفق ، عدم هماهنگی 

زمان و تاریخ و نام تجاری و کمبود 

فضای کافی در حافظه در ارتباط با 

حافظه از طریق نمایش  پیام و اعلامیه 

مثال در صورتی که  و... به عنوان

حافظه فضای خالی نداشته باشد چراغ 

 هشدارآن روشن شود .

 

 جدول ارتباط با حافظه
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 فروشگاهی  استاندارد کارکردی پایانه

 

 

 RC_STCHF_01 :  شناسه سند  )جهت بررسی و اظهارنظر و غیر قابل انتشار( 00:  ویرایش    
 15صفحه     

 نوع پایانه معیار پذیرش مشخصه نیازمندی

درجه 

 اهمیت

(CR-MA-

MD-MR) 

 /الزامی

 اختیاری

مشخصات 

ارتباط با 

 حافظه

 مالیاتی

 اعلام هویت
 فروشگاهیپایانه ارسال سریال 

 و ارسال عددی تصافی
H,S,C,A CR الزامی 

زمان انتظار جهت 

 دریافت پاسخ ارتباط

براساس زمان تعیین شده توسط 

 تامین کننده
H,S,C,A CR الزامی 

 نحوه تشخیص ارتباط

و صحت تاریخ، زمان   دریافت 

جمع جبری عدد تصادفی 

از حافظه  11ارسالی با عدد 

 مالیاتی

H,S,C,A CR الزامی 

 اعلام قطع ارتباط

عدم ارتباط با حافظه "پیغام 

/ هشدار صوتی /  "مالیاتی

 روشن شدن چراغ هشدار

 H,S,C,A CR الزامی 

 کنترل برقراری ارتباط

)در  براساس ادعای تامین کننده

دوره های زمانی مختلف/ قبل 

 از ارسال صورتحساب(

H,S,C,A CR الزامی 

بررسی نام تجاری و 

تطبیق آن با حافظه 

 مالیاتی

 حافظهتجاری نام  مطابقت 

با نام تجاری ثبت شده  مالیاتی

 در پایانه فروشگاهی

 H,S,C,A CR الزامی 

بررسی فضای خالی 

 مالیاتی حافظه

مالیاتی فضای خالی حافظه 

درصد از حجم کل  80تر از کم

 باشد

H,S,C,A CR الزامی 

 مالیاتی ارتباط با حافظه  .9دول ج
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 فیلدهای مرتبط با حافظه  .10دول ج

 

 

  راه اندازی پایانه فروشگاهینحوه  4-1-3

اطلاعات سریال پایانه فروشگاهی و آن گردد، جهت راه اندازی فروشگاهی تهیه میهنگامی که پایانه

صورتحساب  دراین اطلاعات  باشند.قابل نمایش و تعبیه  فروشگاهیاطلاعات هویتی مودی باید در پایانه

 صادر شده از حافظه مالیاتی قابل نمایش است.الکترونیکی 

فضای خالی   نمایش

 مالیاتی حافظه

حافظه  فضای کافی عدم"پیغام 

/ هشدار صوتی /  "مالیاتی

 روشن شدن چراغ هشدار

H,S,C,A CR الزامی 

حد مجاز  نمایش 

 فروش

)دوره (  حد مجاز فروش سال

 قبل مودی را نمایش می دهد.
H,S,C,A CR الزامی 

تاریخ  سازی هماهنگ

 و زمان  

تاریخ و  سازی قادر به هماهنگ

حافظه تاریخ و زمان   با زمان  

 مالیاتی باشد.

 H,S,C,A CR الزامی 

 فرضمقدار پیش نوع اقدام مشخصه ردیف

 F 0 فروشگاهیسریال پایانه 1

 A 0 عدد تصادفی 2

 A 0 تاریخ و زمان 3

 F, A 0 میزان فضای حافظه 4

 F, A 0 فروشمیزان حد مجاز  5

 - F, A نام تجاری 6

 F, A false نتیجه تست ارتباط 7
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کد »، «)شخص حقیقی(/ نام )شخص حقوقی( گیادخانونام و نام»به ترتیب  :کاربر اطلاعات

نام واحد » و «کدپستی محل استقرار»، «آدرس استقرار پایانه»، «اقتصادی/کدملی/شناسه ملی/کد فراگیر

نمایشگر و یا چاپ توسط چاپگر به شکل خوانا و قابل مشاهده، از طریق نمایش در « تجاری/واحد کسبی

 الزاما به صورت فارسی )به جز کارکترهای عددی( در دسترس باشد.

 

 مودی در پایانه فروشگاهی به ترتیب زیر باید فراهم شود: ورود و ثبت اطلاعات

کد اقتصادی /  ،قوقینام شخص ح ی/امکان درج و ثبت اطلاعات نام و نام خانوادگ ،یفروشگاه انهیپادر 

و بخش تکمیلی ، نام شهر شامل سه فیلد برای نام استان انهیآدرس استقرار پا، کد ملی / شناسه ملی / کد فراگیر

  قابل کنترل و استعلام توسط کاربر باشد. ها، که کلیه آننام تجاری واحد کسبیو  کد پستی ،آدرس

 

 

 

 

 

 

 

 راه اندازی پایانه فروشگاهیکارکردی   .11دول ج

 نحوه اجرا نام وظیفه ردیف
شاخص ها و 

معیارهای مورد 

 نیاز

1 

راه اندازی 

پایانه 

 فروشگاهی

 

 

 سریال پایانه فروشگاهی
پایانه فروشگاهی اطلاعات سریال 

 خود را داشته باشد. 

مشخصات جدول 

پایانه فروشگاهی، 

سریال پایانه 

 فروشگاهی

اطلاعات هویتی ورود و ثبت 

 مودی

اطلاعات مودی در پایانه فروشگاهی 

بر مبنای معیارهای پذیرش مندرج در 

اطلاعات جدول 

هویتی و مالیاتی 

   مودی
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 سامانه مودیان مالیاتی
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 راه اندازی پایانه فروشگاهی. 12جدول

 مشخصه نیازمندی

 

نوع 

 اقدام

 نوع پایانه معیار پذیرش

درجه 

 اهمیت

(CR-

MA-

MR) 

 /الزامی

 اختیاری

مشخصات 

پایانه 

 فروشگاهی

اطلاعات سریال 

 F پایانه فروشگاهی

قابلیت درج و 

کاراکتر  16ثبت

براساس الگوریتم 

تولید سریال 

تجهیزات پایانه  

 فروشگاهی

H,S,C,A CR الزامی 

مشخصات 

 مودی

اطلاعات هویتی 

)نام، نام 

خانوادگی ، نام 

شخص حقوقی 

و امکان ثبت در 

 پایانه

 (فروشگاهی

F 

در نرم افزار پایانه ، 

امکان درج و ثبت 

اطلاعات شامل 

تعیین شده فیلدهای 

در ستون مشخصه 

 50هرکدام حداقل 

کاراکتر و قابل 

کنترل و استعلام 

 توسط کاربر باشد.

H,S,C,A CR الزامی 

اطلاعات هویتی و مالیاتی جدول 

 .گرددوارد و ثبت می  مودی

 هویتی مودینمایش اطلاعات 
اطلاعات هویتی مودی قابل نمایش  

 باشد .

جدول اطلاعات 

 هویتی مودی
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 مشخصه نیازمندی

 

نوع 

 اقدام

 نوع پایانه معیار پذیرش

درجه 

 اهمیت

(CR-

MA-

MR) 

 /الزامی

 اختیاری

کد اقتصادی / 

کد ملی / شناسه 

 ملی / کد فراگیر

)امکان ثبت در 

 پایانه(

F 

در نرم افزار پایانه ، 

امکان درج و ثبت  

 13اطلاعات حداقل 

کاراکتر و قابل 

استعلام کنترل و 

 توسط کاربر باشد.

H,S,C,A CR الزامی 

 شماره تماس
F 

، رقم 11حداقل 

مطایق با شماره 

تماسی که در نظام 

مالیاتی ثبت شده 

 .است

H,S,C,A MA الزامی 

واحد 

کسبی 

 پایانه

  فروشگاهی

 مستقر

رار آدرس استق

پایانه )امکان 

 ثبت در پایانه

 (فروشگاهی

F 

در نرم افزار پایانه 

، امکان فروشگاهی

درج، ثبت اطلاعات 

شامل سه فیلد برای 

 20نام استان )حداقل 

کاراکتر(، نام شهر 

کاراکتر(  20)حداقل 

و بخش تکمیلی 

 200آدرس )حداقل 

کاراکتر( و قابل 

کنترل و استعلام 

پایانه توسط کاربر 

 باشد.فروشگاهی 

H,S,C,A CR الزامی 
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 مشخصه نیازمندی

 

نوع 

 اقدام

 نوع پایانه معیار پذیرش

درجه 

 اهمیت

(CR-

MA-

MR) 

 /الزامی

 اختیاری

کد پستی)امکان 

 ثبت در پایانه

 (فروشگاهی

F 

در نرم افزار پایانه 

، امکان فروشگاهی

درج، ثبت  اطلاعات 

کاراکتر و   10حداقل 

قابل کنترل و استعلام 

 توسط کاربر باشد.

S,C, H,A CR الزامی 

نام تجاری واحد 

کسبی)امکان 

 ثبت در پایانه

 (فروشگاهی

F،A 

 در نرم افزار پایانه

، امکان فروشگاهی

درج، ثبت  اطلاعات 

کاراکتر  100حداقل 

و  قابل کنترل و 

استعلام توسط کاربر 

 باشد.

S,C, H,A CR الزامی 

 

  صورتحسابتولید  4-1-4

 ، ابطالی و اصلاحی می باشد . برگشت از فروشانواع صورت حساب شامل فروش، 

  صورتحساب فروش: -

است که در  یارائه خدمات فرم ایفروش کالا  صورتحساب یاصلاح 95موضوع ماده  یینامه اجرا نییآطبق 

 ینیماش الیبا شماره سر ینیماش ایو  ،یچاپ الیبا شماره سر یارائه خدمات به صورت دست ایموارد فروش کالا 

.که شامل مواردی  از گردد. ی( فروش( صادر مزهی)مکان ینیتوسط سامانه صندوق فروش )صندوق ماش ایو 

نه تخفیف دریافت شده، تاریخ پرداخت ،مالیات فروش و کل جمله تعداد کالاهای خریداری شده ، هر گو

،نوع شامل نوع یک ،نوع دو  که فروش اعم از صادرات یا فروش داخلی است صورتحساب مبلغ بدهی است.

 در ادامه نمونه انواع صورتحساب با حداقل اقلام نشان داده شده است.و نوع چهار می باشد .سه 
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 و ، تاریخ و باید شامل نوع معامله دارای شماره مالیاتیدارای سریال چاپی یا ماشینی ،  : صورتحساب نوع اول -

حداقل در برگیرنده اطلاعات هویتی شامل نام، نام خانوادگی یا نام شخص حقوقی، شماره اقتصادی، نشانی 

به همراه مالیات  و خریدار و مشخصات کالا یا خدمات ارائه شده، مقدار و مبلغ آنکامل و کدپستی فروشنده 

 و عوارض ارزش افزوده باشد.

 
 

 

 
 

باید دارای شماره سریال ماشینی، تاریخ وحداقل در برگیرنده اطلاعات هویتی شامل نام،نام  :صورتحساب نوع دوم 

خانوادگی، شماره اقتصادی، نشانی کامل وکد پستی فروشنده ومشخصات کامل یاخدمات ارائه شده، 

  .آن باشدو مبلغ ارزش افزوده مقدارومبلغ 



 

 
 

مقررات مرکز تنظیم 

پایانه فروشگاهی و 

 سامانه مودیان مالیاتی

 

 فروشگاهی  استاندارد کارکردی پایانه
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ف
دی

ر
 

 

شناسه 

 کالا/خدمت
 شرح کالا/خدمت

واحد 

 سنجش

تعداد / 

 مقدار
 مبلغ)ریال(

نرخ مالیات بر 

 ارزش افزوده

ارزش افزوده  مبلغ مالیات بر

 )ریال(

        

        

        

        

        

  جمع کل صورتحساب

  تخفیف

  جمع کل صورتحساب پس از تخفیف

  مالیات و عوارض ارزش افزوده

  سایر عوارض

 .……………………………: تخفیف اعمال شده به کل صورتحساب …………………………………………اعتبار قابل استفاده توسط خریدار: 

 :  مبلغ قابل پرداخت

 شماره مالیاتی :

 تاریخ :

 شماره سریال :

 

 سریال  پایانه فروشگاهی:

 

 صورتحساب الکترونیکی فروش کالا و خدمات

........................................................... نام شخص :  

 شماره مالیاتی صورتحساب الکترونیکی  مرجع:   

ده
شن

رو
 ف

 

...................................................................  :شماره / شناسه ملی   
: .................................................................................. کد پستی  تلفن : ..................................................................... 

.............................................نشانی : .....................................................................................................................  

 مشخصات کالا یا خدمات مورد معامله

 

 

:سریال حافظه مالیاتی  

 نحوه پرداخت مبلغ)ریال( تاریخ پرداخت شماره مرجع پرداخت
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ف
دی

ر
 

 

شناسه 

 کالا/خدمت
 شرح کالا/خدمت

واحد 

 سنجش

تعداد / 

 مقدار
 مبلغ)ریال(

نرخ مالیات بر 

 افزودهارزش 

مبلغ مالیات بر ارزش افزوده 

 )ریال(

        

        

        

        

        

  جمع کل صورتحساب

  تخفیف

  جمع کل صورتحساب پس از تخفیف

  مالیات و عوارض ارزش افزوده

  سایر عوارض

 :.…………………………… صورتحساب تخفیف اعمال شده به کل …………………………………………اعتبار قابل استفاده توسط خریدار: 

 :  مبلغ قابل پرداخت

 نحوه پرداخت مبلغ)ریال( تاریخ پرداخت شماره مرجع پرداخت

    

    

    

: تاریخ شماره مالیاتی :  

 شماره سریال :

 صورتحساب الکترونیکی فروش کالا و خدمات

مالیاتی صورتحساب الکترونیکی مرجع : هشمار     

 

ده
شن

رو
........................................................... نام شخص : ف  

دار
ری

 خ

 

................................................... نام شخص : ..................................................................... :شماره / شناسه ملی    

.....................................................................کد پستی : .........  تلفن : ....................................................................... 

 ............................................نشانی : .....................................................................................................................

...................................................................  :شماره / شناسه ملی   
 تلفن : ..................................................................... کد پستی : ..................................................................................

.............................................نشانی : .....................................................................................................................  

 مشخصات کالا یا خدمات مورد معامله

 

 سریال  پایانه فروشگاهی:

 

:سریال حافظه مالیاتی  
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 .و رسیدهای دستگاه های کارتخوان B2C معاملاتصورتحساب الکترونیکی( ): صورتحساب نوع سوم -

برای دریافت استرداد مالیات بر ارزش افزوده به کار می رود صورتحساب این نمونه  :صورتحساب نوع چهارم -

 شماره پاسپورت خریدار درج می شود. شناسه ملیمی باشد با این تفاوت که بجای  2مشابه نوع 

 :برگشت از فروشصورتحساب 
کند. در صورتحساب برگشت فروشنده هنگام بازگشت کالا توسط خریدار صادر میصورتحسابی است که 

از فروش درج شماره صورتحساب فروش یا آخرین صورتحساب اصلاحی الزامی است. برای انواع 

در فرایند   توان صورتحساب برگشت از فروش صادر کرد.صورتحساب فروش و صورتحساب اصلاحی می

تمام یک کالا یا بخشی از آن برگشت می خورد برای آن دسته از فروشندگانی زمانی که  برگشت از فروش

 .مورد استفاده قرار می گیردشان با ورود و خروج کالا هماهنگ می شود  سیستم انبارداریکه 

اگر مواردی چون نام خریدار یا مودی، تاریخ معامله، شماره سریال، نام  برگشت از فروشدر صورتحساب 

 تباه بود صورتحساب ابطال می گردد.کالا یا خدمت اش

 

 صورتحساب اصلاحی: 

در مبلغ، مقدار، مالیات و عوارض ارزش افزوده، تخفیف، شرح  صورتحسابی است که برای اعمال تغییر

نام، نام خانوادگی یا نام شخص حقوقی و کد/شناسه ملی او در کالا/خدمت، مشخصات خریدار به جز 

شود. برای تغییر نام، نام خانوادگی یا نام شخص حقوقی و کد/شناسه ملی صورتحساب فروش استفاده می

خریدار و تاریخ باید صورتحساب ابطال گردد. در صورتحساب اصلاحی شماره مالیاتی و سایر اقلام اطلاعاتی 

در تولید  ها اعمال شده باشد.باید درج شود به نحوی که اصلاحات مدنظر در آن صورتحساب قبلی

 صورتحساب اصلاحی اطلاعات خریدار باید به صورت خودکار درج گردد.
 

 
 

 :صورتحساب ابطالی

هرگاه براساس اسناد و مدارک مثبته عدم تحقق معامله احراز گردد یا نیاز به تغییر نام، نام خانوادگی یا نام 

برگشت از صورتحساب فروش،   ،شخص حقوقی و کد/شناسه ملی خریدار و یا تاریخ صورتحساب باشد

برداری از آن در امور تجاری اعم از گردد. شرط ابطال صورتحساب عدم بهرهو یا اصلاحی ابطال می فروش

 )استنتاج از قانون مالیات ارزش افزوده( امور مالیاتی است.
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 :صورتحساب صادرات 

 دهد.ارائه میرتحساب است  که هنگام صادرات کالا استفاده می شود و مشخصات کالا را از صو نوعی

برای اعلام واردات نیازی به صدور صورتحساب نیست و صرفا اظهارنامه گمرکی که به نام مودی یا حق 

 العملکار وی باشد مورد پذیرش است.

 

 ذیل می باشد: الکترونیکی به شرح  صورتحساباطلاعات موجود در یک 

  3سرآمد اطلاعات -

 )بدنه صورتحساب(4اقلام فروشاطلاعات  -

 5پرداختاطلاعات  -

 

 اطلاعات هویتی خریدار:

 طبقه بندی خریدار:

  صورتحسابعات خریدار توسط کاربر)مودی( در امکان ورود اطلا :(B2Cمصرف کننده نهایی) -

 فروش وجود دارد. الزامی به ثبت اطلاعات کامل مصرف کننده نهایی نمی باشد.

 

عنوان هخود ب)حقیقی/حقوقی( با عنایت به اینکه خریدار  (:B2B()B2G()G2B) مودیان مالیاتی -

باشد بنابراین جهت استفاده از اعتبار مالیاتی، اطلاعات رف دوم معاملات و مودی سازمان میط

  درج گردد.  صورتحسابهویتی خریدار  باید بصورت کامل در 

 

                                                           
 

3 Header 
4 Body 
5 Payment 



 

 
 

مقررات مرکز تنظیم 

پایانه فروشگاهی و 

 سامانه مودیان مالیاتی

 

 فروشگاهی  استاندارد کارکردی پایانه

 

 

 RC_STCHF_01 :  شناسه سند  )جهت بررسی و اظهارنظر و غیر قابل انتشار( 00:  ویرایش    
 26صفحه     

 

 کد اعتبار سنجی خریدار

گیرد و هنگام درج مشخصات خریدار )اگر در اختیار فروشندگان قرار می 6برنامه کاربردییا  APIیک 

مودی مالیاتی باشد( در پایانه فروشگاهی، کد ملی خریدار به همراه چند آیتم دیگر از طریق این برنامه به 

ه پایانه ب  سامانه مودیان اطلاعاتی را در قالب کد اعتبارسنجی. شودسامانه مودیان جهت اعتبارسنجی ارسال می

نماید. این اطلاعات شامل کدملی، نام و نام خانوادگی، فعال یا فروشگاهی جهت ذخیره در حافظه ارسال می

باشد و می سایر اطلاعات که نزد مرکز تنظیم مقررات محرمانه است،غیر فعال بودن وضعیت حیات مودی و 

بررسی براساس اطلاعات ارسالی شود. در حافظه مالیاتی کد ارسالی تبدیل می  hashای به کد یا طبق قاعده

یا اعتبارسنجی مودی اعلام رد صورتحساب شده و در صورت ناصحیح بودن کداعتبارسنجی مودی و 

تکمیل کد اعتبارسنجی خریدار اختیاری است و حسب اعلام مرکز تنظیم مقررات برای یک سری گردد. می

الزامی خواهد  1های نوع این فیلد اطلاعاتی برای صورتحسابشود، به عنوان مثال جباری میها اصورتحساب

 بود. 

 تولید صورتحساب .13جدول

 نحوه اجرا نام وظیفه ردیف
شاخص ها و 

معیارهای مورد 

 نیاز

1 
تولید 

 صورتحساب

 درج اطلاعات در بخش

 HEADER  مدسرآ

اطلاعات خریدار بر اساس نوع 

 می گردد. صورتحساب درج

جدول ورود 

اطلاعات بخش 

اطلاعات 

 خریدار

                                                           
 

6 Application 
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 نحوه اجرا نام وظیفه ردیف
شاخص ها و 

معیارهای مورد 

 نیاز

 نوع شخص خریدار

جدول ورود 

اطلاعات بخش 

اطلاعات 

 خریدار

 کد اعتبارسنجی خریدار

جدول ورود 

اطلاعات بخش 

اطلاعات 

 خریدار

 نوع صورتحساب 

 

جدول ورود 

 اطلاعات

 اطلاعات مودی )فروشنده( درج 

 می گردد.

جدول اطلاعات 

 هویتی مودی

 سریال پایانه فروشگاهی
جدول 

 مشخصات پایانه

 شناسه یکتای حافظه مالیاتی
جدول ورود 

 اطلاعات

 شماره مالیاتی صورتحساب مرجع
جدول ورود 

 اطلاعات

 تاریخ صورتحساب درج می گردد.
شمسی با تاریخ 

 فرمت
YYYYMMDD 

 سریال صورتحساب درج می گردد.

سریال 

 صورتحساب

 16)با طول 

 کاراکتر(

 درج اطلاعات در بخش 

اطلاعات اقلام 

 BODYفروش

اطلاعات کالا/ خدمت، درج می 

 گردد.

جدول ورود 

اطلاعات بخش 

و  کالااطلاعات 

 خدمات
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 نحوه اجرا نام وظیفه ردیف
شاخص ها و 

معیارهای مورد 

 نیاز

مبلغ پرداختی کالا یا خدمت درج 

 می گردد.

مبلغ پرداختی در 

بر  صورتحساب

مبنای جدول 

ورود اطلاعات  

 بخش پرداخت

 تخفیفات کالا یا خدمت درج 

 می گردد.

میزان تخفیفات 

 صورتحسابدر 

بر مبنای جدول 

ورود اطلاعات  

 بخش پرداخت

 میزان مالیات کالا یا خدمت درج 

 می گردد.

میزان مالیات در 

بر  صورتحساب

مبنای جدول 

ورود اطلاعات  

 بخش پرداخت

کد/ شناسه ملی آمر )حسب کالا( 

 گردد.درج می

شناسه ملی  /کد

 آمر

 درج اطلاعات در بخش

 PAYMENT  پرداخت

 

 پرداخت به صورت نقدی انجام 

 می گیرد.

مبلغ قابل 

 پرداخت

پرداخت به صورت الکترونیکی 

 انجام می گیرد.

مبلغ قابل 

پرداخت،شماره 

مرجع 

پرداخت،اتصال 

 به پایانه پرداخت

 پرداخت به صورت اعتباری انجام 

 می گیرد.

مبلغ قابل 

پرداخت،شماره 

سند)چک و 

 سفته و...(
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 نحوه اجرا نام وظیفه ردیف
شاخص ها و 

معیارهای مورد 

 نیاز

 پرداخت به صورت تهاتر انجام 

 می گیرد.

مبلغ قابل 

پرداخت،شماره 

سند مربوطه 

)ملک ، 

صورتحساب،

 نامه و...(ضمانت

پرداخت به صورت تسهیلات انجام 

 می گیرد.

مبلغ قابل 

شماره  پرداخت،

 تسهیلات

نمایش اطلاعات هویتی مودی 

 در صورتحساب

اطلاعات هویتی مودی در 

 صورتحساب قابل نمایش باشد.

جدول اطلاعات 

 هویتی مودی

  
نمایش اطلاعات هویتی 

 خریدار در صورتحساب

اطلاعات هویتی مودی در 

صورتحساب قابل نمایش باشد. در 

صورتی که صورتحساب نوع یک 

 یاشد

جدول ورود 

 اطلاعات 

 اعتبارسنجی اطلاعات 2

 کنترل مواردی از قبیل: عدم

 ها ،کنترل درج، مغایرت

محاسباتی در  و محتوایی

خصوص اطلاعات وارد شده 

ثبت  و خدمات خریدار و کالا

 شده

جداول مربوط 

درج،  به عدم

ها  مغایرت

 محتوایی ،کنترل

محاسباتی و  و

  اطلاعات کالا

و  ویا خدمات

 خریدار

 تغییر صورتحساب 3
صدور صورتحساب 

 اصلاحی

اصلاحی صادر  صورتحساب

 شود.

جدول تغییر 

 صورتحساب
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 نحوه اجرا نام وظیفه ردیف
شاخص ها و 

معیارهای مورد 

 نیاز

صدور صورتحساب 

 برگشت از فروش

 برگشت از فروش صورتحساب

 صادر شود.

جدول تغییر 

 صورتحساب

صدور صورتحساب 

 ابطالی

به ابطال  صورتحسابوضعیت 

کند.شده تغییر می  
جدول تغییر 

 صورتحساب

 صورتحساب ویرایش اطلاعات 4
لاعات خریدار و ویرایش اط

ثبت شده کالاها و یا خدمات   

اطلاعات 

و  و کالاخریدار 

 یا خدمات

 صورتحساب اطلاعات تایید 5
ثبت اطلاعات خریدار و کالاها 

ثبت شده و یا خدمات  

اطلاعات 

و  و کالاخریدار 

 یا خدمات
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 مشخصه یدنیازمن
 نوع

 اقدام
 نوع پایانه معیار پذیرش

درجه 

 اهمیت

(CR-MA-

MD-MR) 

 /الزامی

 اختیاری

نوع 

 صورتحساب

ورود نوع 

 صورتحساب 
F&A - S,C, H,A CR الزامی 

 شناسه خریدار

 

ورود شناسه 

امکان خریدار)

درج شناسه ملی 

 خریدار

کد ملی برای  -

اشخاص 

 حقیقی

شناسه ملی  -

برای اشخاص 

 حقوقی 

شناسه فراگیر 

برای اتباع 

خارجی غیر 

 مسافر(

F 

)برای  کاراکتر16لاقحد

هایی که پایانه 

 1نوع  صورتحساب 

 کنند(صادر می

H,S,C,A CR الزامی 

ورود شناسه 

امکان خریدار)

 درج 

F 
)برای  کاراکتر16لاقحد

هایی که پایانه 
H,S,C,A CR الزامی 

. ورود اطلاعات14جدول   
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شماره 

گذرنامه برای 

اشخاص 

حقیقی اتباع 

خارجی 

 (مسافر

 4نوع  صورتحساب 

 کنند(صادر می

 نام خریدار

ورود نام 

امکان خریدار)

 درج نام خریدار(

F 

نام خریدار به صورت 

پیوسته )غیر مختصر( 

قابل درج باشد. )برای 

هایی که پایانه 

 4و  1نوع  صورتحساب 

 کنند(صادر می

H,S,C,A MA الزامی 

کداقتصادی 

 خریدار

 ورود 

کداقتصادی 

 خریدار 
F 

)برای رقم 18 کثرحدا

هایی که پایانه 

  1صورتحساب  نوع 

 کنند(صادر می

S,C,A H, MA الزامی 

کدپستی 

 خریدار

 

امکان درج 

 کدپستی خریدار

 

F 

)برای رقم10حداکثر 

هایی که پایانه 

 1نوع  صورتحساب 

 کنند(صادر می

H,S,C,A MA الزامی 

)برای رقم10حداکثر 

هایی که پایانه 

 4نوع  صورتحساب 

 کنند(صادر می

H,S,C,A MA اختیاری 

امکان درج 

 آدرس خریدار
F 

 100حداقل 

کاراکتر)برای پایانه 
H,S,C,A MA الزامی 
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آدرس 

 خریدار

 

 

آدرس 

 خریدار

 صورتحساب هایی که 

 کنند(صادر می 1نوع 

امکان درج 

 خریدار کشور
F 

کاراکتر)برای  4حداقل 

هایی که پایانه 

 4نوع  صورتحساب 

 کنند(صادر می

H,S,C,A MA الزامی 

شماره تلفن 

 خریدار

ورود شماره تلفن 

خریدار)امکان 

درج شماره تلفن 

 خریدار(

F 

 رقم 11حداکثر

)در صورت ورود شماره 

تلفن خریدار توسط 

فروشنده این معیار 

پذیرش باید رعایت 

 گردد.(

هایی که )برای پایانه 

  1نوع  صورتحساب 

 کنند(صادر می

H,S,C,A MR اختیاری 

نوع شخص 

 خریدار

حقیقی/ 

اتباع   /حقوقی

 خارجی 

F 1 رقم H,S,C,A CR الزامی 

کد 

اعتبارسنجی 

 خریدار

کدی که از 

سامانه مودیان  

 شود استعلام می

A,F 

کارکتر که  50حداکثر 

به صورت بارکد قابل 

 باشد.خواند 

پس از اعلام سازمان و 

تعیین حد آستانه )مبلغ 

صورتحساب( طبق اعلام 

H,S,C,A CR الزامی 
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مرکز تنظیم مقررات این 

 باشد.فیلد ضروری می

اگر نوع صورتحساب -

 باشد الزامی است. 1نوع 

شناسه ملی 

 آمر

ورود شناسه ملی 

آمر )امکان درج 

شناسه ملی آمر 

در صورت وجود 

 حق العمل کار(

F  کاراکتر14حداکثر H,S,C,A CR الزامی 

واحد کالا یا 

 خدمت

ورود واحد کالا 

امکان یا خدمت )

درج واحد کالا 

خدمت مطابق یا 

با استاندارد 

شناسه کالا و 

 خدمت(

F  حرف 3حداقل S,C,H,A MA الزامی 

شناسه کالا یا 

 خدمت

 ورود شناسه

امکان درج )

 شناسه(

F 

کاراکتر ،   17حداقل 

نوع یک * و براساس 

 قاعده شماره الف**

S,C,H,A CR الزامی 

نام کالا یا 

 خدمت

ورود نام کالا یا 

امکان خدمت)

درج نام کالا یا 

خدمت مطابق با 

 شناسه متناظر(

F 
 کاراکتر ،   30حداقل 

 براساس قاعده شماره ب
S,C,H,A MA الزامی 

یا  قیمت کالا

 خدمت
ورود قیمت کالا 

امکان ) خدمتیا 
F 

م، مثبت و رق 17حداکثر 

 بزرگتر از صفر
S,C,H,A CR الزامی 
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درج قیمت کالا 

 یا خدمت(

دو رقم برای اعشار در 

صورت حذف چهار 

 صفر از واحد پول کشور

S,C,H,A CR الزامی 

تخفیف کالا 

 یا خدمت

ورود تخفیف 

 کالایا خدمت

امکان درج )

تخفیف کالا یا 

 خدمت(

F&A 

 رقم، مثبت 17حداکثر 

 

S,C,H,A MA 
 الزامی

 

دو رقم برای اعشار در 

صورت حذف چهار 

 صفر از واحد پول کشور

S,C,H,A CR الزامی 

تعداد کالا یا 

 خدمت

ورود تعداد / 

مقدار کالایا 

امکان ) خدمت

درج تعداد / 

مقدار کالا یا 

 خدمت(

F 
رقم، مثبت و  10حداکثر 

 بزرگتر از صفر
S,C,H,A MA الزامی 

 الزامی F 3 S,C,H,A MA ورود کد نوع ارز کد نوع ارز

تاریخ 

 صورتحساب

ورود تاریخ 

 صورتحساب 

)امکان درج 

تاریخ 

 (صورتحساب 

F 

رقم، به تاریخ شمسی،  8

با فرمت 

YYYYMMDD 

S,C,H, A CR الزامی 

 شماره مالیاتی

ورود، اصلاح و 

)عدم  حذف

امکان درج 

 شماره مالیاتی(

F&A 

اصلاح و امکان ورود، 

حذف شماره مالیاتی 

برای کاربر وجود نداشته 

 باشد.

 S,C,H,A CR الزامی 
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شماره مالیاتی 

صورتحساب 

 مرجع

دریافت شماره 

مالیاتی 

صورتحساب 

مرجع بر اساس 

صورتحساب 

 انتخاب شده.

F&A 

برای  -

های صورتحساب

اصلاحی و برگشت از 

فروش، با انتخاب 

صورت حساب مرجع 

شماره مالیاتی 

صورتحساب مرجع در 

اطلاعات صورتحساب 

درج شود. 

صورتحساب مرجع 

یک صورتحساب ما 

قبل صورتحساب 

 صادره جاری است. 

 S,C,H,A CR الزامی 

یکتا شناسه 

 مالیاتی حافظه

ورود، اصلاح و 

)عدم  حذف

امکان درج 

یکتا شناسه 

 (مالیاتی حافظه

F&A 

امکان ورود، اصلاح و 

 حافظهیکتا شناسه حذف 

برای کاربر  مالیاتی

 وجود نداشته باشد.

S,C,H, A CR الزامی 

زمان صدور 

 صورتحساب

زمان  ورود

صدور 

 صورتحساب 

امکان درج )

زمان صدور 

 (صورتحساب 

F&A 

 24قرمت  رقم، با 6

ساعته با ساختار 

HHMMSS 

)در صورت ورود زمان 

 صورتحساب صدور 

توسط فروشنده این 

معیار پذیرش باید 

 رعایت گردد.(

S,C,H, A MA اختیاری 
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 مبلغ کل

ورود مبلغ 

امکان درج کل)

 مبلغ کل(

F&A 

 رقم، بزرگتر 18حداکثر 

 صفر و یا مساوی
S,C,H, A CR الزامی 

در دو رقم برای اعشار 

صورت حذف چهار 

 صفر از واحد پول کشور

S,C,H, A CR الزامی 

 تخفیف کل

ورود تخفیف 

امکان درج کل)

 تخفیف کل(
F&A 

رقم، بزرگتر  18حداکثر 

 یا مساوی صفر
S,C,H,A CR الزامی 

دو رقم برای اعشار در 

صورت حذف چهار 

 صفر از واحد پول کشور

S,C,H,A CR الزامی 

مبلغ کل 

مالیات و 

عوارض 

 ارزش افزوده

ورود مبلغ کل 

مالیات و 

عوارض ارزش 

افزوده)امکان 

درج مبلغ کل 

مالیات و 

عوارض ارزش 

 افزوده(

F&A 

رقم، بزرگتر  17حداکثر 

 یا مساوی صفر
S,C,H, A CR الزامی 

دو رقم برای اعشار در 

صورت حذف چهار 

 صفر از واحد پول کشور

S,C,H, A CR الزامی 

مبلغ کل سایر 

 عوارض

ورود مبلغ کل 

سایر 

عوارض)امکان 

درج مبلغ کل 

 سایر عوارض(

F&A 

رقم، بزرگتر  18حداکثر 

 یا مساوی صفر
S,C,H,A MA الزامی 

دو رقم برای اعشار در 

صورت حذف چهار 

 صفر از واحد پول کشور

S,C,H,A MR الزامی 

مبلغ قابل 

 پرداخت
ورود مبلغ قابل 

)امکان  پرداخت
F&A 

، بزرگتر رقم 18حداکثر 

 یا مساوی صفر
S,C,H,A CR الزامی 
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درج مبلغ قابل 

 پرداخت(

دو رقم برای اعشار در 

صورت حذف چهار 

 صفر از واحد پول کشور

S,C,H,A CR الزامی 

 نوع پرداخت

ورود نوع 

امکان ) پرداخت

درج نوع 

 پرداخت(

F 

  نقدی به صورت

  الکترونیکی صورت به

  اعتباری صورت به

 تهاتر صورت به

 تسهیلات صورت به

 

S,C,H, A MA الزامی 

 مبلغ پرداخت 

ورود مبلغ 

پرداخت 

 الکترونیکی

F&A 

، رقم 18حداکثر  -

 مثبت و بزرگتر از صفر
S,C,H, A CR الزامی 

دو رقم برای اعشار  -

در صورت حذف 

چهار صفر از واحد 

 پول کشور

S,C,H, A CR الزامی 

شماره مرجع 

 پرداخت 

ورود شماره 

 مرجع پرداخت 
F&A 

 کاراکتر  15حداکثر  -

در صورتی که نوع  -

و  پرداخت الکترونیکی

باشد  با کارت بانکی

این فیلد الزامی 

 باشد.می

S,C,H, A CR الزامی 

تاریخ 

 پرداخت

ورود تاریخ 

 پرداخت
F 

رقم، به تاریخ  8 -

شمسی، با فرمت 

YYYYMMDD 

S,C,H, A MA الزامی 
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 صورتحساب تغییر. 4-1-5

صورتحساب .  تغییر51جدول  

 معیار پذیرش مشخصه نیازمندی

نوع پایانه 

)سخت/نرم 

 افزاری(

درجه 

 اهمیت

(CR-MA-

MR) 

 /الزامی

 اختیاری

تغییر 

  صورتحساب

  صورتحساباصلاح  

ساب تولید - صلاح  صورتح و  یا

 اصاالاح  صااورتحسااابارسااال 

با امکان ایجاد  شاااده به حافظه 

 تغییرات

S,C,H, A MA الزامی 

 برگشت از فروش

برگشاات از   صااورتحساااب تولید

)ارسااال  و ارسااال به حافظه فروش

به  برگشت از فروش  صورتحساب

 .حافظه طبق فرایند مربوطه(

S,C,H, A MA الزامی 

ایجاد 

 صورتحساب

ایجاد 

 صورتحساب 

الگوی براساس 

 استاندارد سازمان

)ایجاد 

 (صورتحساب 

A 

بایست قادر پایانه  می

 صورتحساب به ایجاد 

بر اساس الگوی 

استاندارد سازمان امور 

صورتحساب مالیاتی )

 2و  1نوع  حسب مورد

و  قرارداد  4و

مربوط  صورتحساب 

 ( باشد.آن به

S,C,H, A CR الزامی 
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   صورتحساب ابطال        

و ارسال  یابطال  صورتحساب تولید

ساب شده به حافظه  صورتح  ابطال 

 طبق فرایند مربوطه

S,C,H, A MA الزامی 

 

 

 جدول اطلاعات تکمیلی صورتحساب الکترونیکی جهت ذخیره در پایانه فروشگاهی 

اگر عنوان مثال شود. به این جدول تکمیل میاطلاعات این جدول بر اساس نوع صورتحساب 

است که فرما لازم و شناسه ملی کار صورتحساب قرارداد باشد نوع آن، تاریخ قرارداد، شناسه قرارداد

  مطابق با این جدول در پایانه فروشگاهی ذخیره شود.
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 مشخصه یدنیازمن
نوع 

 اقدام
 نوع پایانه معیار پذیرش

درجه 

 اهمیت

(CR-MA-

MD-MR) 

 /الزامی

 اختیاری

نوع کد 

 /اطلاعات

 قرارداد

نوع کد  ورود 

 /اطلاعات

 /قرارداد

 گمرک/ بورس 

دریافت شده از 

وزارت صمت یا 

مرکزتنظیم 

 مقررات 

F 

 کاراکتر 2

درصورتی که 

صورتحساب از نوع 

، یا بورس قرارداد

 باشد، الزامیست گمرک 

S,C,H, A MA الزامی 

شماره  /شناسه

 اطلاعات

 /شناسه  ورود

 شماره اطلاعات

F 

 کاراکتر 40

 درصورتی که

صورتحساب از نوع 

، یا بورس قرارداد

 باشد، الزامیست گمرک

S,C,H, A MA الزامی 

 تاریخ

 تاریخ  ورود

F 

 کاراکتر 8

درصورتی که 

صورتحساب از نوع 

، یا بورس قرارداد

 باشد، الزامیست گمرک

S,C,H, A MA الزامی 

جدول اطلاعات تکمیلی صورتحساب الکترونیکی جهت ذخیره در پایانه فروشگاهی.  16 جدول  
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 پرداختنحوه  6-1-4

 گیرد:های زیر انجام می صورتیکی از  به حداقل پرداخت

  نقدی پرداخت به صورت

  الکترونیکی صورت به پرداخت

  اعتباری صورت به پرداخت

 تهاتر صورت به پرداخت

  تسهیلات صورت به پرداخت

 همچنین نسیه به صورت اعتباری منظور می گردد. .

شناسه صادر 

 کننده

شناسه   ورود

 صادر کننده

F 

 کاراکتر 14

درصورتی که 

صورتحساب از نوع 

، یا بورس قرارداد

 باشد، الزامیست گمرک

S,C,H, A MA الزامی 

Tampering 

code 

  

F 

 کاراکتر 160

درصورتی که 

صورتحساب از نوع 

، یا بورس قرارداد

 باشد، الزامیست گمرک

S,C,H, A MA الزامی 

 شماره مالیاتی

شماره   ورود

 مالیاتی

F 

 کاراکتر 25

درصورتی که 

از نوع صورتحساب 

، یا بورس قرارداد

باشد،   گمرک 

 الزامیست

S,C,H, A MA الزامی 
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 .پرداخت17جدول 

 نحوه اجرا نام وظیفه ردیف
شاخص ها و 

 معیارهای مورد نیاز

 پرداخت 1

 وضعیت پرداختانواع  انتخاب 

ممکن است به   صورتحسابیک 

اعم از الکترونیکی )روش یک یا چند

غیرالکترونیکی شامل نقدی، و

پرداخت  تسهیلات(اعتباری، تهاتر و 

 .گردد

ورود جدول 

اطلاعات بخش 

 پرداخت

 اتصال به درگاه پرداخت
قابلیت اتصال و ارسال اطلاعات 

 پرداخت به پایانه پرداخت

جدول قابلیت اتصال 

 به پایانه پرداخت

 ارسال مبلغ قابل پرداخت

صورت در صورتی که پرداخت به 

میزان مبلغی که  الکترونیکی باشد

ورت خریدار قصد پرداخت به ص

پرداخت الکترونیکی دارد را به پایانه 

 ارسال نماید.

 

مبلغ قابل پرداخت به 

 صورت الکترونیکی

دریافت شماره مرجع پرداخت 

الکترونیک و سایر اطلاعات 

 پرداخت

پایانه پرداخت بر  از اطلاعات دریافت

مبنای معیارهای پذیرش مندرج در 

بخش  جدول ورود اطلاعات

 .انجام می شود اطلاعات پرداخت

اطلاعات برگشتی از 

 مبلغپایانه پرداخت: 

، نوع یپرداخت

پرداخت، شماره 

مرجع، تاریخ 

براساس  پرداخت

جدول ورود 

اطلاعات بخش 

 پرداخت



 

 
 

مقررات مرکز تنظیم 

پایانه فروشگاهی و 

 سامانه مودیان مالیاتی

 

 فروشگاهی  استاندارد کارکردی پایانه

 

 

 RC_STCHF_01 :  شناسه سند  )جهت بررسی و اظهارنظر و غیر قابل انتشار( 00:  ویرایش    
 44صفحه     

 نحوه اجرا نام وظیفه ردیف
شاخص ها و 

 معیارهای مورد نیاز

 

 ورود و ثبت اطلاعات پرداخت

بر مبنای معیارهای  پرداختاطلاعات 

پذیرش مندرج در جدول ورود 

در قسمتهای مورد نظر ثبت  اطلاعات

 .گردد

با  اطلاعات پرداخت

توجه به جدول ورود 

اطلاعات  بخش 

 پرداخت

 صورتحساببررسی تسویه 

در هر بار ثبت   صورتحساببرای هر 

اطلاعات پرداخت، بررسی میشود که 

تسویه شده   صورتحسابکل مبلغ 

 است یا خیر

مبلغ پرداخت شده  و 

اطلاعات پرداخت 

مندرج در 

 صورتحساب
 

 صورت حساب صدور درخواست و عملیات 7-1-4

به حافظه مالیاتی  TCNو ارسال  TCN، دریافت صورتحسابشامل ارسال  صورتحسابدرخواست 

 باشد.می

، می تواند به  سنکرون روش  فروشگاهی بهد شده توسط پایانه ایجا  صورتحساب :ارسال صورت حساب

)شامل اطلاعات سرآیند، بدنه ، پرداخت و شماره سریال  صورتحسابابتدا اطلاعات حافظه ارسال گردد.  

 .می شود  ارسال مربوطه( API)فراخوان مالیاتی  به حافظهروش سنکرون پایانه پرداخت( به 

و کد پیام پیام به همراه ( TCNشماره رهگیری ) ،صورتحسابپس از ارسال اطلاعات :  TCNدریافت 

یا   صورتحسابمبنی بر اشکال ممکن است کند. پیام دریافت میبه صورت سنکرون متناسب از حافظه 

 با موفقیت، باشد. صورتحسابدریافت اطلاعات 
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این به روز رسانی و ذخیره شود باید  صورتحساب TCNقبل از ارسال مجدد : صورتحساببه روزرسانی 

از قبل وجود داشت  TCNبنابراین اگر کار به دلیل جلوگیری از ثبت صورت حساب های تکراری است.

 روز رسانی می شود .به صورتحسابتنها 

در صورت عدم  شود.به صورت سنکرون به حافظه ارسال میTCN به حافظه مالیاتی:  TCNارسال 

 شود .فراخوانی می صورتحسابمجدا  TCNدریافت 

 درخواست صدور صورتحساب الکترونیکیکارکردی  . 18جدول

 نحوه اجرا نام وظیفه ردیف
شاخص ها و معیارهای 

 مورد نیاز

1 

درخواست 

ثبت 

صورتحساب 

 الکترونیکی

  صورتحساب ارسال

به   صورتحسابارسال اطلاعات 

حافظه مالیاتی از طریق فراخوانی 

API .مطابق با جدول  مربوطه باشد

قسمت ارسال   صورتحساب

تولید شده به   صورتحساب آسنکرون

 حافظه مالیاتی ارسال شود.

سریال پایانه فروشگاهی  

  صورتحساب،اطلاعات 

مطابق با جدول ورود 

 اطلاعات

دریافت پیام خطا  /TCNدریافت 

 TCNدر 

( از TCNدریافت شماره رهگیری )

مطابق با ارسال اطلاعات  APIطریق 

قسمت ارسال   صورتحسابجدول 

از حافظه طی  TCN، دریافت سنکرون

  حافظه باشد. زمان معین به

 /TCN شماره رهگیری

پیام خطا، جدول 

قسمت   صورتحساب

 ارسال سنکرون

 صورتحسابروز رسانی به
 ذخیره صورتحساب همراه با 

TCN 
 

 صورتحساباطلاعات 

جدول ورود اطلاعات و 

TCN 
 

 مالیاتیارسال نتیجه به حافظه 

ه همراه ی TCNارسال نتیجه دریافت 

شماره مالیاتی )در صورتی که از قبل 

ا نتیجه کنترل وجود داشته باشد ( ب

نتیجه دریافت شماره 

، جدول  TCNرهگیری 
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 نحوه اجرا نام وظیفه ردیف
شاخص ها و معیارهای 

 مورد نیاز

مطابق با جدول  صورتحساباولیه 

 سنکرونقسمت ارسال   صورتحساب

 APIاز طریق  به حافظه مالیاتی

 مربوطه ارسال می گردد. 

قسمت   صورتحساب

 سنکرونارسال 

 

 

 

 . درخواست صدور صورتحساب الکترونیکی19جدول 

 نوع پایانه معیار پذیرش مشخصه نیازمندی

درجه 

 اهمیت

(CR-MA-

MR) 

 /الزامی

 اختیاری

ارسال 

 صورتحساب

 ارسال اطلاعات به حافظه

 مربوطه( API)فراخوان 

قادر به ارسال اطلاعات 

به حافظه مالیاتی   صورتحساب

 APIاز طریق فراخوانی 

 باشد.مربوطه 

S,C,H, A CR الزامی 

 دریافت نتیجه ارسال

)دریافت شماره رهگیری 

(TCN و دریافت پیام )

دارای   صورتحساب

 اشکال(

قادر به دریافت شماره  -

از طریق  (TCNرهگیری )

API  ارسال اطلاعات به

 باشد.حافظه 

هگیری نیز در پایانه  شماره ر -

در کنار اطلاعات 

تا زمان وجود   صورتحساب

S,C,H, A CR الزامی 
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 نوع پایانه معیار پذیرش مشخصه نیازمندی

درجه 

 اهمیت

(CR-MA-

MR) 

 /الزامی

 اختیاری

در پایانه    صورتحساب

 ذخیره گردد.

در صورت عدم انطباق 

با الگوی   صورتحساب

استاندارد آن یا به دلایل معتبر 

دیگر، پایانه  باید قادر به 

  صورتحسابدریافت پیام 

دارای اشکال )به صورت 

کدهای خطای تعریف شده( 

 باشد.

S,C,H, A CR الزامی 

 زمان انتظار دریافت نتیجه

 میلی ثانیه()
 الزامی S,C,H, A MA قابل تنظیم توسط تامین کننده 

در صورت عدم دریافت 

TCN  یا نتیجه کنترل

)ارسال   صورتحساباولیه 

 درخواست صدور مجدد

 ( صورتحساب

 نباشد معتبر TCNمادامی که 

یا نتیجه دریافت نشده باشد، 

روند  بار ارسال 10حداکثر تا

 تکرار شود.

S,C,H, A MA الزامی 

ارسال نتیجه دریافت 

TCN  یا نتیجه کنترل

به   صورتحساباولیه 

ارسال حافظه مالیاتی)

 نتیجه(

 API ارسال نتیجه از طریق 

 مربوطه
S,C,H, A CR الزامی 
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 استعلام صورت حساب الکترونیکی  8-1-4

 صورتحساببه حافظه مالیاتی و ذخیره صورتحساب در پایانه فروشگاهی، جهت صدور  TCNپس از ارسال 

الکترونیکی در حافظه مالیاتی عملیات استعلام صورت حساب الکترونیکی از حافظه مالیاتی که شامل دریافت 

فضای خالی حافظه، نام تجاری، تاریخ و زمان و شماره و ، حد مجاز فروش، کد ضد جعل ی ، اتیشماره مال

 تاریخ رسید ارسال صورتحساب به سازمان می باشد در پایانه فروشگاهی انجام می گیرد.

 

 صدور صورتحساب الکترونیکی استعلامکارکردی . 20جدول 

 نحوه اجرا نام وظیفه ردیف
شاخص ها و معیارهای مورد 

 نیاز

1 

  

ارسال اطلاعات جهت دریافت نتیجه 

 الکترونیکی صورتحسابصدور 

  TCNارسال 
  TCNحداقل شماره مالیاتی یا 

 ارسال شماره مالیاتی

2 
استعلام 

 صورتحساب

 یاتیشماره مال افتیدر
 پس از درخواست صدور صورت حساب ،

 د.شو یم افتیاز حافظه در یاتیشماره مال

  صورتحساب،  یاتیشماره مال

 

 کد ضد جعل دریافت 

پس از درخواست صدور صورت حساب  

 دیاز تول یریجهت جلوگ کد ضد جعل،

 یم افتیاز حافظه در یتقلب یها شماره

   د.شو

  صورتحسابکد ضدجعل، 

 

حد مجاز   بررسی

 فروش 
 حد مجازفروش نمایش حد مجاز فروش

بررسی فضای خالی 

 حافظه

 ه وخواست فضای خالی از حافظدر

حافظه به گونه  باقیماندهنمایش ظرفیت 

با کمترین پیمایش  ند  ایی که کاربر بتوا

 روئیت کند.

 که دارای سه حالت است 

( ظرفیت لازم جهت صاادور صااورت  1

 حساب وجود دارد.

فضای خالی حافظه ، جدول 

 ارتباط با حافظه
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 نحوه اجرا نام وظیفه ردیف
شاخص ها و معیارهای مورد 

 نیاز

 ( ظرفیت در آستانه تکمیل می باشد.2

( ظرفیت تکمیل شده و امکان دریافت 3

 صورت حساب نمی باشد.

تواند به هر روش *نمایش وضااعیت می 

شد  ضعیت فوق با سه و شان دهنده  که ن

 مورد پذیرش است به شرطی که :

محصااااول بااه  1 نمااای  ه ( در را

 صراحت اعلام شده باشد.

( قابل مشااااهده برای کاربر بدون 2

 هیچ واسطی باشد.
 

بررسی نام تجاری و 

تطبیق آن با حافظه 

 مالیاتی

جهت  از حافظهتجاری نام دریافت 

با نام تجاری ثبت شده در  مطابقت 

 پایانه فروشگاهی

حافظه مالیاتی و  نام تجاری

پایانه فروشگاهی، جدول ارتباط 

 با حافظه

 

 

بررسی تاریخ و زمان 

و تطبیق آن با حافظه 

 مالیاتی

زمان و سازی زمان و تاریخ با هماهنگ

  تاریخ حافظه مالیاتی

، جدول ارتباط با تاریخزمان و 

 حافظه

 

 

شماره و تاریخ  دریافت

رسید ارسال 

 صورتحساب به سازمان 

 دریافت شماره رسید از حافظه 

وضعیت صورتحساب نحوه 

 - برخطارسال به سازمان )

 مستقیم

 TSP - برخط

 مستقیم - غیربرخط

( تاریخ TSP – غیربرخط

 ارسال به سازمان
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 صورتحساب الکترونیکی استعلام. 21جدول 

 مشخصه نیازمندی

 

نوع 

 مشخصه

 نوع پایانه معیار پذیرش

درجه 

 اهمیت

(CR-MA-

MR) 

 /الزامی

 اختیاری

شماره 

 مالیاتی

دریافت شماره 

 مالیاتی از حافظه
F&A 

قادر به دریافت شاااماره مالیاتی 

از حافظه در پاساااخ به ارساااال 

یا اسااتعلام TCNنتیجه دریافت

TCN  از طریقAPI  مربوطه و

 طبق الگوی تعیین شده، باشد.

 S,C,H,A CR الزامی 

 F&A  شماره مالیاتی ثبت

پس از دریافت شااماره مالیاتی، 

به  بایساااات آن را  نه  می  یا پا

مربوطه تخصیص    صورتحساب

 داده و ثبت نماید.

S,C,H,A CR الزامی 

کد ضد 

 جعل

دریافت کد ضد 

 جعل از حافظه
F 

عل طبق  کد ضااااد ج فت  یا در

)هم زمان با  الگوی تعیین شاااده

دریافت شماره مالیاتی / استعلام 

 APIاز طریق شاااماره رهگیری

 .مربوطه(

S,C,H,A CR الزامی 

اختصاص و 

نگهداری کد ضد 

 جعل

F 

دریااافاات خروجی اجرای  -

)تخصااایص  APIصاااحیح 

 کد ضد جعل(

عل  - نار در کد ضااااد ج ک

تا   صااورتحساااباطلاعات 

S,C,H,A CR الزامی 
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 ذخیره اطلاعات  9-1-4

در مراحل مختلف ایجاد صورت حساب اطلاعات صورت حساب در پایانه فروشگاهی جهت جلوگیری از 

صدور صورت حساب های تکراری) در صورت قطع ارتباط با حافظه( ذخیره فیلد های مرتبط با مرحله صدور 

 صورت حساب انجام می  شود. 

 ذخیره اطلاعات صورت حساب کارکردی .22جدول 

 نحوه اجرا نام وظیفه ردیف
شاخص ها و معیارهای 

 مورد نیاز

  صورتحساب ذخیره 1

پس از انجام عملیات پرداخت و بررسی 

 صورتحسابتسویه صورتحساب، ذخیره 

  در پایانه فروشگاهی انجام می گیرد.

 جدول ورود اطلاعات

 

 

 صورت حساب ذخیره اطلاعات .23جدول 

 نوع پایانه معیار پذیرش مشخصه نیازمندی

درجه 

 اهمیت

(CR-MA-

MR) 

 /الزامی

 اختیاری

ذخیره اطلاعات 

  صورتحساب

ذخیره اطلاعات قبل از 

  صورتحسابارسال 

)امکان ذخیره اطلاعات 

 ( صورتحساب

 ،صورتحساببعد از تولید 

 ذخیره اطلاعات به قادر

 که زمانی تا  صورتحساب

 صورتحسابصدور  فرایند

 شود، تکمیل الکترونیکی

 .باشد

S,C,H,A CR الزامی 

  صااورتحسااابزمان وجود 

 در پایانه  ذخیره گردد.



 

 
 

مقررات مرکز تنظیم 

پایانه فروشگاهی و 

 سامانه مودیان مالیاتی

 

 فروشگاهی  استاندارد کارکردی پایانه
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 نوع پایانه معیار پذیرش مشخصه نیازمندی

درجه 

 اهمیت

(CR-MA-

MR) 

 /الزامی

 اختیاری

ذخیره کد ضد 

 جعل

ذخیره کد ضد جعل پس 

از دریافت شماره 

مالیاتی)امکان ذخیره کد 

 ضد جعل(

 صااورتحسااابپس از صاادور 

توساااط حافظه و  الکترونیکی

علام  ت تحساااااباسااا  صاااور

کد ضد جعل در ، الکترونیکی

نه  برای همیشاااه در کنار  پایا

طلاعااات  تحسااااابا  صااااور

تااا زمااان وجود  الکترونیکی

در  الکترونیکی صااورتحساااب

 گردد. ذخیره پایانه

S,C,H,A CR الزامی 

ذخیره شماره 

رهگیری 

(TCN) 

ذخیره شماره رهگیری 

پس از ارسال 

)امکان   صورتحساب

 ذخیره شماره رهگیری(

توسااط  TCNقبل از ارسااال 

به حافظه  نه فروشاااگاهی  پایا

یاتی ره رهگیری در شاااما ،مال

نه  برای همیشاااه در کنار  پایا

تا   صاااورتحسااااباطلاعات 

سابزمان وجود  در   صورتح

 پایانه  ذخیره گردد.

S,C,H,A MA الزامی 

ذخیره اطلاعات 

هویتی و مالیاتی 

 مودی

ذخیره اطلاعات هویتی و 

)امکان  مالیاتی مودی

ذخیره اطلاعات هویتی و 

 مالیاتی مودی( 

نگااام راه اناادازی پااایااانااه  ه

گاهی،  به ذخیره فروشااا قادر 

مااالیاااتی اطلاعااات هویتی و 

 مودی باشد.

S,C,H, A MA الزامی 

 

 

 



 

 
 

مقررات مرکز تنظیم 

پایانه فروشگاهی و 

 سامانه مودیان مالیاتی

 

 فروشگاهی  استاندارد کارکردی پایانه

 

 

 RC_STCHF_01 :  شناسه سند  )جهت بررسی و اظهارنظر و غیر قابل انتشار( 00:  ویرایش    
 53صفحه     

 

 

 

 چاپ صورتحساب الکترونیکی 10-1-4

 حساب الکترونیکیچاپ صورتکارکردی . 24جدول 

 نحوه اجرا نام وظیفه ردیف
شاخص ها و معیارهای مورد 

 نیاز

 حساب چاپ انواع صورت حساب الکترونیکیچاپ صورت 1
حساب در اطلاعات صورت

 جدول صورتحساب

 

 

 حساب الکترونیکیچاپ صورت .25جدول 

 نوع پایانه معیار پذیرش مشخصه نیازمندی

درجه 

 اهمیت

(CR-MA-

MR) 

 /الزامی

 اختیاری

چاپ 

  صورتحساب

 نوع اول 

)امکان چاب  چاپ

 ( صورتحساب

  صاااورتحساااابقادر به چاپ 

  صااورتحسااابپس از صاادور 

 الکترونیکی نوع اول باشد.

S,C,H,A MA الزامی 

امکان ) چاپ مجدد

چاپ مجدد 

 ( صورتحساب

قاااادر باااه چااااپ ماااجااادد 

پس از صاادور   صااورتحساااب

الکترونیکی نوع   صورتحساب

 اول به هر تعداد باشد.

S,C,H,A MA الزامی 
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 نوع پایانه معیار پذیرش مشخصه نیازمندی

درجه 

 اهمیت

(CR-MA-

MR) 

 /الزامی

 اختیاری

چاپ 

  صورتحساب

 نوع دوم

)امکان چاب  چاپ

 ( صورتحساب

  صاااورتحساااابقادر به چاپ 

  صااورتحسااابپس از صاادور 

 الکترونیکی نوع دوم باشد.

S,C,H,A MA الزامی 

امکان ) چاپ مجدد

چاپ مجدد 

 ( صورتحساب

قاااادر باااه چااااپ ماااجااادد 

پس از صاادور   صااورتحساااب

الکترونیکی نوع   صورتحساب

 دوم به هر تعداد باشد.

S,C,H,A MA الزامی 

چاپ 

  صورتحساب

 4نوع 

امکان چاب ( چاپ

 ) صورتحساب

  صاااورتحساااابقادر به چاپ 

  صااورتحسااابپس از صاادور 

 باشد. چهارمالکترونیکی نوع 

S,C,H,A MA الزامی 

امکان چاپ مجدد )

چاپ مجدد 

 ( صورتحساب

قاااادر باااه چااااپ ماااجااادد 

پس از صاادور   صااورتحساااب

الکترونیکی نوع   صورتحساب

 به هر تعداد باشد. چهارم

S,C,H,A MA الزامی 

چاپ 

  صورتحساب

 اصلاحی

چاپ)امکان چاب 

 اصلاحی(  صورتحساب

  صااورتحسااابقادر به چاپ  -

پس از صاااادور  حی  اصاااالا

الکترونیکی   صاااورتحساااااب

 اصلاحی 

سابشماره مالیاتی  -   صورتح

جود  مو جع  مر کی  ی ن ترو ک ل ا

 باشد.

 S,C,H,A MA الزامی 
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 نوع پایانه معیار پذیرش مشخصه نیازمندی

درجه 

 اهمیت

(CR-MA-

MR) 

 /الزامی

 اختیاری

امکان ) چاپ مجدد

چاپ مجدد 

 اصلاحی(  صورتحساب

قااادر بااه چاااپ مااجاادد  -

اصلاحی پس از   صورتحساب

  صااااورتااحسااااابصاااادور 

 الکترونیکی اصلاحی 

سابشماره مالیاتی  -   صورتح

جود  مو جع  مر کی  ی ن ترو ک ل ا

 باشد.

 S,C,H,A MA الزامی 

چاپ 

  صورتحساب

 ابطالی

)امکان چاب  چاپ

 ابطالی(  صورتحساب

  صااورتحسااابقادر به چاپ  -

پااس از صااااادور ابااطااالاای 

الکترونیکی   صاااورتحساااااب

 ابطالی 

سابشماره مالیاتی  -   صورتح

جود  مو جع  مر کی  ی ن ترو ک ل ا

 باشد.

 S,C,H,A MA الزامی 

امکان ) چاپ مجدد

چاپ مجدد 

 ابطالی(  صورتحساب

قااادر بااه چاااپ مااجاادد  -

ابطالی پس از   صااورتحساااب

  صااااورتااحسااااابصاااادور 

 الکترونیکی ابطالی 

سابشماره مالیاتی  -   صورتح

جود  مو جع  مر کی  ی ن ترو ک ل ا

 باشد.

 S,C,H,A MA الزامی 
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 نوع پایانه معیار پذیرش مشخصه نیازمندی

درجه 

 اهمیت

(CR-MA-

MR) 

 /الزامی

 اختیاری

چاپ 

  صورتحساب

برگشت از 

 فروش

)امکان چاب  چاپ

برگشت   صورتحساب

 (از فروش

  صااورتحسااابقادر به چاپ  -

فروش پس از  برگشاااات از 

  صااااورتااحسااااابصاااادور 

 برگشت از فروشالکترونیکی 

  صورتحسابشماره مالیاتی  - 

جود  مو جع  مر کی  ی ن ترو ک ل ا

 باشد.

S,C,H, A MR اختیاری 

امکان ) چاپ مجدد

چاپ مجدد 

برگشت   صورتحساب

 (از فروش

قااادر بااه چاااپ مااجاادد  -

برگشااات از   صاااورتحسااااب

پاااس از صااااادور  فاااروش

الکترونیکی   صاااورتحساااااب

  برگشت از فروش

سابشماره مالیاتی  -   صورتح

جود  مو جع  مر کی  ی ن ترو ک ل ا

 باشد.

S,C,H, A MR اختیاری 

 

 قاعده شماره الف:

 . قاعده شماره الف26جدول 

 شناسه کالا یا خدمات ردیف

 عدم خالی بودن مقدار شناسه کالا 1

 عدم حذف صفر اول شناسه 2
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 قاعده شماره ب:

 . قاعده شماره ب27جدول 

 نام کالا یا خدمات ردیف

 کالا نامعدم خالی بودن مقدار  1

 

 

  کارکردهای عمومی  2-4

 پردازش اطلاعات      1-2-4   

 

 . پردازش اطلاعات28جدول 

 نوع پایانه  معیار پذیرش مشخصه نیازمندی
 درجه اهمیت

(CR-MA-MR) 

 /الزامی

 اختیاری

محاسبات )جمع، 

تفریق، ضرب و 

تقسیم( از قبیل 

جمع کل 

تخفیف، مالیات 

بر ارزش افزوده 

 و ...

 انجام محاسبات

)امکان انجام 

 محاسبات(

قادر به انجام  محاسبات 

مربوط به معیارهای کنترلی 

را  Cو  Dو  Aدسته بندی 

 داشته باشد.

 S,C,H,A MA الزامی 
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 تغییر اطلاعات 2-2-4

 اطلاعات. تغییر 29جدول 

 نوع پایانه  معیار پذیرش مشخصه نیازمندی

 درجه اهمیت

(CR-MA-

MR) 

 /الزامی

 اختیاری

پاک 

کردن یا 

حذف 

 اطلاعات

انجام پاک کردن 

یا حذف 

اطلاعات)امکان 

پاک کردن یا 

 حذف اطلاعات(

قادر به پاک کردن یا  -

حذف اطلاعات در صورتی 

که اطلاعات به حافظه مالیاتی 

 ارسال نشده باشد.

قادر به پاک کردن یا  -

حذف اطلاعات در صورتی 

که اطلاعات به حافظه مالیاتی 

ارسال شده و بعد از دریافت 

اعلام اشکال جهت صدور 

الکترونیکی   صورتحساب

 باشد.

S,C,H ,A MA الزامی 

اضافه 

کردن 

 اطلاعات

افزودن 

امکان اطلاعات)

اضافه کردن 

 اطلاعات(

قادر به اضافه کردن  -

صورتی که  اطلاعات در

اطلاعات به حافظه مالیاتی 

 ارسال نشده باشد.

S,C,H,A MA الزامی 
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 نوع پایانه  معیار پذیرش مشخصه نیازمندی

 درجه اهمیت

(CR-MA-

MR) 

 /الزامی

 اختیاری

قادر به اضافه کردن  -

اطلاعات در صورتی که 

اطلاعات به حافظه مالیاتی 

ارسال شده و بعد از دریافت 

 اعلام اشکال جهت صدور

الکترونیکی   صورتحساب

 باشد.

 

 

 

  و هشدارها هااعلام 3-2-4

 و هشدارها هااعلام. 30جدول 

 معیار پذیرش مشخصه نیازمندی
نوع 

 پایانه 

درجه 

 اهمیت

(CR-MA-

MR) 

 /الزامی

 اختیاری

پیام از سوی پایانه 

 در شرایط مختلف

پیام از سوی پایانه  در 

)امکان  شرایط مختلف

 اعلام پیام(

قادر به اعلام پیام براساس 

جدول اعلامات و هشدارها 

 باشد.

S,C,H, 

A MA الزامی 
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 معیار پذیرش مشخصه نیازمندی
نوع 

 پایانه 

درجه 

 اهمیت

(CR-MA-

MR) 

 /الزامی

 اختیاری

 هشدار

هشدار به صورت 

مقتضی)امکان هشدار 

 به صورت مقتضی(

قادر  به اعلام هشدار به 

صورت مقتضی و قابل 

درک برای کاربر براساس 

جدول اعلامات و هشدارها 

 باشد.

S,C,H, 

A MA الزامی 

 

 

 فروشگاهی براساس نوع پایانه و هشدارها هااعلام 4-2-4

 فروشگاهی نوع پایانهبراساس  و هشدارها هااعلام. 31جدول 

 موارد کاربرد مشخصه نوع پایانه نوع اعلان

 خطاهای کنترلی و عدم درج و ... از طریق اعلامیه و پیام و ... نرم افزاری پیام

 کمبود فضای کافی حافظه و ... از طریق مواردی مانند بوق و چراغ و ... سخت افزاری هشدار

 

       ها()پیام  خروجی اطلاعات 5-2-4

 . خروجی اطلاعات32جدول 

 نوع پایانه  معیار پذیرش مشخصه نیازمندی

درجه 

 اهمیت

(CR-MA-

MR) 

 /الزامی

 اختیاری
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 هاپیام

 های سیستمیپیام

)امکان نمایش و چاپ 

 های سیستمی(پیام

های قادر به نمایش پیام 

ها سیستمی مطابق جدول پیام

 باشد.

S, C,A MA الزامی 

H MA اختیاری 

های سیستمی قادر به چاپ پیام

 ها باشد.مطابق جدول پیام
H MA الزامی 

از  رسانیهای اطلاعپیام

سمت سازمان 

امورمالیاتی یا شرکت 

امکان ) تامین کننده

نمایش و یا چاپ 

 رسانی(های اطلاعپیام

های قادر به نمایش پیام -

رسانی مطابق جدول اطلاع

 ها باشد.پیام

های قادر به چاپ پیام -

رسانی مطابق جدول اطلاع

 ها باشد.پیام

S,C, A MA الزامی 

 صورتحساب الکترونیکی نمایش اطلاعات 6-11-4

 . نمایش اطلاعات33جدول 

 شاخص ها و معیارهای مورد نیاز نحوه اجرا نام وظیفه ردیف

1 
 

 نمایش خطا

خطاهای حاصل از درج اطلاعات در 

، خریدار و  خصوص کالا و خدمات 

کاربر که با جداول مربوطه منطبق نمی 

 باشند به کاربر نمایش داده شود.

جدول خطا و اشکالات قسمت 

دارای اشکال   صورتحساب"

 «باشدمی

 صورتحساب نمایش اطلاعات 2
نمایش اطلاعات خریدار و فروشنده و 

 کالاها  و یا خدمات ثبت شده

اطلاعات خریدار و فروشنده و 

 و یا خدمات کالا

 

 جستجوی اطلاعات 7-11-4

 اطلاعات جستجوی. 34جدول 

 شاخص ها و معیارهای مورد نیاز نحوه اجرا نام وظیفه ردیف
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1 
الکترونیکی بر  صورتحسابجستجوی 

 صورتحساباساس نوع 

های صادر شده بر صورتحسابجستجوی 

اساس اطلاعات اصلی مانند شماره مالیاتی، 

 تاریخ، خریدار و...

 جدول ورود اطلاعات

 

 

 بررسی وضعیت حافظه مالیاتی 8-11-4

 بررسی وضعیت حافظه مالیاتی. 35جدول

 شاخص ها و معیارهای مورد نیاز نحوه اجرا نام وظیفه ردیف

1 

 بررسی وضعیت حافظه 

 :نمایش وضعیت حافظه 

( فعال و امکان صدور صورتحساب  1

 مهیا می باشد.

دسترسی به اطلاعات حافظه و 

 جداول مربوطه

( فعال و امکان صدور صورتحساب 2

 مهیا نمی باشد.

 ( در حالت تعلیق می باشد.3

 ( غیر فعال می باشد.4

 

 

نمایش وضعیت می تواند به هر روش که 

باشد نشان دهنده چهار وضعیت فوق 

 :مورد پذیرش است به شرطی که

( در راهنمای محصول به  1

 باشد.صراحت اعلام شده 

( قابل مشاهده برای کاربر بدون 2

 هیچ واسطی باشد.

 اصلاح  ساعت و زمان

 

ساعت و زمان پایانه فروشگاهی اصلاح می 

 شود.
 ساعت و زمان
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 کنترل اطلاعاتقابلیت کارکردی 
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 کنترل اطلاعات در استاندارد کارکردی پایانه فروشگاهی -5

های مختلف کنترل باید ذخیره گردند و یا به حافظه ارسال شوند نیاز است از جنبهاطلاعاتی که در پایانه فروشگاهی 

های لازم شامل کنترل درج اطلاعات، مغایرت اطلاعات، شوند تا کارکرد بهینه پایانه فروشگاهی تضمین شود. کنترل

 باشد.محتوای اطلاعات و کنترل اطلاعات محاسباتی می

 عدم درج 1-5

وارد نشود، عدم درج آنها توسط حافظه یا  صورتحسابدر زمان تولید  صورتحساباز اطلاعات  هنگامی که هر کدام

شود. در جدول عدم درج، شرح میشود و واکنش مناسب نسبت به آن نشان دادهپایانه فروشگاهی یا هر دو کنترل می

 ها به تفکیک بیان شده است.و انواع پایانه صورتحسابها همراه با واکنش نسبت به آن در انواع هر کدام از کنترل

 . عدم درج36جدول 

شناسه 

 کنترل
 کنترل شرح کنترل

با 

واکنش 

 حافظه

واکنش 

)درصورت 

 عدم درج(

نوع 

 صورتحساب

 

 

 نوع پایانه

درجه 

 اهمیت

(CR-

MA-

MR) 

الزامی/ 

 اختیاری

001 
درج شناسه کالا 

 یا خدمت
D بله 

رد 

 صورتحساب
1 ،2 ،4 S,C,H,A CR الزامی 

002 
درج نام کالا یا 

 خدمت
P خیر 

رد 

 صورتحساب
1 ،2 ،4 S,C,H,A CR الزامی 

003 

 درج قیمت

کالا یا  واحد

 خدمت
D بله 

رد 

 صورتحساب
1 ،2 ،4 S,C,H,A CR الزامی 

004 
درج تعداد کالا 

 یا خدمت
D بله 

رد 

 صورتحساب
1 ،2 ،4 S,C,H,A CR الزامی 

005 
درج واحد کالا 

 یا خدمت
D بله 

رد 

 صورتحساب
1 ،2 ،4 S,C,H,A CR الزامی 
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شناسه 

 کنترل
 کنترل شرح کنترل

با 

واکنش 

 حافظه

واکنش 

)درصورت 

 عدم درج(

نوع 

 صورتحساب

 

 

 نوع پایانه

درجه 

 اهمیت

(CR-

MA-

MR) 

الزامی/ 

 اختیاری

006 

.درج شماره 

سریال 

 صورتحساب
D بله 

رد 

 صورتحساب
1،2،4 S,C,H,A CR الزامی 

007 
درج تاریخ 

 صورتحساب
D بله 

رد 

 صورتحساب
1 ،2،4  

S,C,H,A CR الزامی 

008 

درج نوع 

  صورتحساب

، )فروش

  اصلاحی،

ابطالی و   

برگشت از 

 ( فروش

D بله 
رد 

 صورتحساب
1،2 ،4 S,C,H, 

A CR الزامی 

 بله D درج مبلغ کل 009
رد 

 صورتحساب
1،2 ،4 S,C,H, 

A CR الزامی 

010 

درج مبلغ 

پرداخت 

 الکترونیکی
D بله 

درصورت 

انتخاب نوع 

پرداخت 

الکترونیکی 

رد 

 صورتحساب

1،2 ،4 S,C,H, 

A CR الزامی 

011 

درج شماره 

مرجع پرداخت 

 الکترونیکی
D بله 

درصورت 

انتخاب نوع 

پرداخت 

الکترونیکی 

رد 

 صورتحساب

1،2 ،4 S,C,H, 

A CR الزامی 
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شناسه 

 کنترل
 کنترل شرح کنترل

با 

واکنش 

 حافظه

واکنش 

)درصورت 

 عدم درج(

نوع 

 صورتحساب

 

 

 نوع پایانه

درجه 

 اهمیت

(CR-

MA-

MR) 

الزامی/ 

 اختیاری

012 

درج نوع 

پرداخت )نقدی، 

الکترونیکی، 

 اعتباری، تهاتر(

D 4، 1،2  بله S,C,H, 

A CR الزامی 

013 

مبلغ کل مالیات 

و عوارض 

 ارزش افزوده
D بله 

درج پیش 

فرض 

 )صفر(

1 ،2 ،4 S,C,H,A CR الزامی 

014 
درج تخفیف 

 کالا یا خدمت
P خیر 

درج پیش 

فرض 

 )صفر(

1 ،2 ،4 S,C,H,A MA الزامی 

015 
درج تخفیف 

 کل
P خیر 

درج پیش 

فرض 

 )صفر(

1 ،2 ،4 S,C,H,A MA الزامی 

016 
درج مبلغ قابل 

 پرداخت
P خیر 

درج پیش 

فرض 

 )صفر(

1،2 ،4 S,C,H, 

A CR الزامی 

017 
درج مبلغ کل 

 سایر عوارض
D بله 

پیش درج 

فرض  

 )صفر(

1 ،2 ،4 S,C,H,A MA الزامی 

 خیر P درج نام خریدار 018

در صورت 

درج شناسه 

خریدار پیام 

از سوی 

اگر پایانه 

باشد  1نوع 

 الزامی است.

1 ،2 S,C,H,A MA الزامی 
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شناسه 

 کنترل
 کنترل شرح کنترل

با 

واکنش 

 حافظه

واکنش 

)درصورت 

 عدم درج(

نوع 

 صورتحساب

 

 

 نوع پایانه

درجه 

 اهمیت

(CR-

MA-

MR) 

الزامی/ 

 اختیاری

019 
درج آدرس 

 خریدار
P خیر 

در صورت 

درج شناسه 

خریدار پیام 

از سوی 

پایانه اگر 

باشد  1نوع 

 است.الزامی 

1 ،2 S,C,H,A MA الزامی 

020 
 کشوردرج 

 خریدار
P خیر 

در صورت 

درج شناسه 

خریدار پیام 

از سوی 

پایانه اگر 

باشد  4نوع 

 الزامی است.

1 ،2 ،4 S,C,H,A MA الزامی 

021 
درج کدپستی 

 خریدار
P خیر 

در صورت 

درج شناسه 

خریدار پیام 

از سوی 

پایانه اگر 

باشد  1نوع 

 الزامی است.

1 ،2 S,C,H,A MA الزامی 

022 
درج شماره تلفن 

 خریدار
P خیر 

در صورت 

درج شناسه 

خریدار پیام 

از سوی 

پایانه اگر 

1 ،2 S,C,H,A MA الزامی 
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شناسه 

 کنترل
 کنترل شرح کنترل

با 

واکنش 

 حافظه

واکنش 

)درصورت 

 عدم درج(

نوع 

 صورتحساب

 

 

 نوع پایانه

درجه 

 اهمیت

(CR-

MA-

MR) 

الزامی/ 

 اختیاری

باشد  1نوع 

 الزامی است.

023 
درج نوع شخص 

 خریدار 
D بله 

پیام از سوی 

 پایانه
1،2 ،4 S,C,H, 

A 
CR الزامی 

024 

درج کد 

اعتبارسنجی 

 خریدار
D بله 

رد 

 صورتحساب

اگر از نوع 

 یک باشد

1،2 ،4 S,C,H, 

A 
CR الزامی 

025 

درج شماره 

مالیاتی 

صورتحساب 

های مرجع 

، ابطال )اصلاحی

برگشت از و 

 (فروش

D بله 

در صورت 

انتخاب نوع 

  صورتحساب

)اصلاح یا  

و یا  ابطال

برگشت از 

( رد فروش

 صورتحساب

1،2 ،4 S,C,H, 

A CR الزامی 

026 
شناسه درج 

 حافظه
P خیر 

پیام از سوی 

 پایانه
1،2،4 C CR الزامی 

027 

درج مالیات  

وعوارض ارزش 

 افزوده
D بله 

درج پیش 

فرض  

 )صفر(

1،2 ،4 S,C,H, 

A CR الزامی 

028 

درج نرخ مالیات 

و عوارض 

 ارزش افزوده
D بله 

درج پیش 

فرض  

 )صفر(

1،2،4 S,C,H,A CR الزامی 
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شناسه 

 کنترل
 کنترل شرح کنترل

با 

واکنش 

 حافظه

واکنش 

)درصورت 

 عدم درج(

نوع 

 صورتحساب

 

 

 نوع پایانه

درجه 

 اهمیت

(CR-

MA-

MR) 

الزامی/ 

 اختیاری

029 
درج سایر 

 عوارض
P خیر 

درج پیش 

فرض  

 )صفر(

1،2،4 S,C,H,A MA الزامی 

030 

درج زمان 

صدور 

 صورتحساب
D بله 

رد 

 صورتحساب
1،2،4 S,C,H,A CR اختیاری 

031 

درج شناسه/ 

شماره/ 

کدفراگیر/شماره 

 گذرنامه خریدار

P خیر 

درج پیش 

فرض  

 )صفر(

1،2،4 S,C,H,A MA الزامی 

032 
درج کد ضد 

 جعل
P خیر 

رد 

 صورتحساب
1، 2 ،4 S,C,H,A MA الزامی 

 

 مغایرت 2-5

مغایرت با نحوه تولید آنها داشته باشد، باید  صورتحسابدر هنگام تولید  صورتحسابدر صورتی که اطلاعات 

 واکنش مناسب نشان داده شود. صورتحسابآنها با توجه به نوع نسبت به 

 مغایرتبخش . 37جدول                                                       

شناسه 

 کنترل
 شرح کنترل

 واکنشبا 

 حافظه
 کنترل

واکنش 

)درصورت 

 مغایرت(

نوع 

 صورتحساب

 

 

 نوع پایانه

 درجه اهمیت

(CR-MA-

MR) 

الزامی/ 

 اختیاری

033 

مبلغ واحد 

کالا/ خدمت 

تعداد کالا/ × 

 P خیر
 پیام از سوی

 پایانه
1 ،2 ،4 S,C,A

,H 
CR الزامی 
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خدمت  =مبلغ 

کل کالا/ 

 خدمت 

)در هر ردیف 

 ( صورتحساب

034 

جمع جبری 

مبلغ  کالا/ 

خدمت  

های ردیف

=  صورتحساب

جمع مبلغ کل 

کالا/ خدمت  

 صورتحساب

 P خیر
پیام از سوی 

 پایانه
1،2،4 S,C,H

,A 
CR الزامی 

035 

جمع جبری 

تخفیف کالا/ 

خدمت 

های ردیف

  صورتحساب

تخفیف کل  ≥

 صورتحساب

 D بله
رد 

 صورتحساب
1،2،4 S,C,H

,A 
CR الزامی 

036 

مبلغ کل 

ردیف 

  صورتحساب

تخفیف  -

ردیف 

=  صورتحساب

مبلغ کل پس 

از تخفیف 

ردیف 

 صورتحساب

 P خیر
پیام از سوی 

 پایانه
1 ،2 ،4 S,C,H

,A 
CR الزامی 
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037 

جمع جبری 

مبلغ کل پس 

از تخفیف 

های ردیف

  صورتحساب

= جمع مبلغ 

کل پس از 

تخفیف 

 صورتحساب

 P خیر
پیام از سوی 

 پایانه
1،2،4 S,C,H

,A 
CR الزامی 

038 

-)تخفیف 

)تعداد کالا/ 

مبلغ × خدمت 

واحدکالا/ 

خدمت(( * 

نرخ مالیات و 

عوارض ارزش 

افزوده = مبلغ 

مالیات و 

عوارض ارزش 

 افزوده

 D بله
رد 

 حسابصورت
1 ،2 ،4 S,C,H

,A 
CR الزامی 

039 

جمع جبری 

مالیات و 

عوارض ارزش 

افزوده  کالا/ 

خدمت 

های ردیف

  صورتحساب

= جمع کل 

مبلغ  مالیات 

وعوارض 

 D بله
رد 

 صورتحساب
1 ،2 ،4 S,C,H

,A 
CR الزامی 
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ارزش افزوده 

 صورتحساب

040 

جمع جبری 

سایر عوارض  

کالا/ خدمت 

های ردیف

  صورتحساب

= جمع کل 

مبلغ  سایر 

عوارض  

 صورتحساب

 D بله
رد 

 صورتحساب
1 ،2 ،4 S,C,H

,A 
CR الزامی 

041 

مبلغ کل پس 

از تخفیف  + 

مالیات و 

عوارض ارزش 

افزوده  + سایر 

عوارض 

)ردیف 

 صورتحساب

(=جمع مبلغ 

کل پس از 

تخفیف و 

مالیات 

وعوارض  و 

  سایر عوارض

تخفیف از  )

مبلغ کل در هر 

 ردیف، کمتر

 یا مساوی

 (باشد

 P خیر
پیام از سوی 

 پایانه
1 ،2 ،4 

S,C,H

,A 
 

CR الزامی 
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043 

جمع کل مبلغ 

کل پس از 

تخفیف 

  صورتحساب

+ جمع کل 

مالیات و 

عوارض  

+  صورتحساب

جمع کل سایر 

عوارض 

 صورتحساب

=مبلغ قابل 

 پرداخت

 P خیر
پیام از سوی 

 پایانه
1،2،4 

 

S,C,H

,A 
 

CR الزامی 

044 

مغایرت شناسه 

حافظه با شناسه 

ای که حافظه

برای پایانه  مهر 

 و موم شده

 D بله
پیام از سوی 

 حافظه
1،2،4 

 

S,C,H

,A 
 

CR الزامی 

045 

عدد تصادفی 

از سوی پایانه 

فروشگاهی  + 

 11عدد 

 P خیر
پیام از سوی 

 پایانه
1،2،4 

 

S,C,H

,A 
 

CR الزامی 

046 

مقدار ظرفیت 

 ≥خالی حافظه 

میزان ظرفیت 

 خالی مجاز

 D بله

پیام از سوی 

 حافظه

نمایش در 

 پایانه

1،2،4 

 

S,C,H

,A 
 

CR الزامی 

047 

جمع مبالغ 

فروش دوره 

میزان  ≥جاری 

مجاز مبلغ 

فروش ) قانون 

 P بله
پیام از سوی 

 پایانه
1،2 ،4 

 

S,C,H

, A 
 

CR الزامی 
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 محتوایی 3-5

حساب محتوای اطلاعات درج شده باید کنترل شود و واکنش مناسب نسبت به مغایرت محتوای اطلاعات نشان هنگام تولید صورت

 داده شود.

 

 

 محتواییبخش . 38جدول 

شناسه 

 کنترل
 شرح کنترل

با 

واکنش 

 حافظه

دسته 

 بندی
 معیار سنجش واکنش

نوع 

 صورتحساب

 

 

 نوع پایانه

درجه 

 اهمیت

(CR-

MA-

MR) 

الزامی/ 

 اختیاری

049 
شناسه کالا یا 

 خدمت
 D بله

رد 

صورتحس

 اب

S,C,H 4، 2، 1 کاراکتر 17حداقل

,A CR الزامی 

050 
نام کالا یا 

 خدمت
 P خیر

پیام از سوی 

 پایانه
S,C,H 4، 2، 1 کاراکتر 1حداقل 

,A CR الزامی 

 الزامی CR 4، 2، 1 رقم 10حداکثر _ D بله 

پایانه 

فروشگاهی 

 (6ماده 

048 

کد 

اعتبارسنجی 

خریدار مغایر با 

اطلاعات 

ارسال شده به 

 حافظه

 D بله

رد 

صورتحساب 

 1اگر نوع 

 باشد

1،2 ،4 

 

S,C,H

, A 
 

MR الزامی 
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شناسه 

 کنترل
 شرح کنترل

با 

واکنش 

 حافظه

دسته 

 بندی
 معیار سنجش واکنش

نوع 

 صورتحساب

 

 

 نوع پایانه

درجه 

 اهمیت

(CR-

MA-

MR) 

الزامی/ 

 اختیاری

051 
تعداد کالا یا 

 خدمت

رد 

صورتحس

 اب

مثبت و بزرگتر از  _

 صفر

 
S,C,H

,A 

  

 حروف نباشد _

052 
واحد کالا یا 

 خدمت
 D بله

رد 

صورتحس

 اب

 3حداقل 

 عدد

1 ،2 ،4 

 
S,C,H

,A 
CR 
-  

 الزامی

-  

053 
قیمت کالا یا 

 خدمت
 D بله

رد 

صورتحس

 اب

 حروف نباشد _

 رقم 17حداکثر _

مثبت و بزرگتر از  _

 صفر

 اعشاری نباشد _

1 ،2 ،4 

 

S,C,H

,A 
 

CR 
 

 الزامی

 

054 

دو رقم 

قیمت اعشار 

کالا یا 

 خدمت

 D بله

رد 

صورتحس

 اب

 حروف نباشد _

 رقم 2حداکثر _

مثبت و بزرگتر از  _

 صفر

 

1 ،2 ،4 

 

S,C,H

,A 
 

CR 
 

 الزامی

 

055 
تخفیف کالا 

 یا خدمت
 P خیر

پیام از سوی 

 پایانه

 حروف نباشد _

 رقم 17حداکثر  _

بزرگتر یا مساوی  _

 صفر

 اعشاری نباشد. _

1 ،2 ،4 

 
S,C,H

,A 
CR 
 

 الزامی

 

056 

دو رقم 

اعشار 

تخفیف کالا 

 یا خدمت

 D بله

رد 

صورتحس

 اب

 حروف نباشد _

 رقم 2حداکثر _

مثبت و بزرگتر از  _

 صفر

 

1 ،2 ،4 

 

S,C,H

,A 
 

CR 
 

 الزامی
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شناسه 

 کنترل
 شرح کنترل

با 

واکنش 

 حافظه

دسته 

 بندی
 معیار سنجش واکنش

نوع 

 صورتحساب

 

 

 نوع پایانه

درجه 

 اهمیت

(CR-

MA-

MR) 

الزامی/ 

 اختیاری

057 

نرخ مالیات و 

عوارض 

 ارزش افزوده

 D بله

رد 

صورتحس

 اب

 حروف نباشد _

 رقم 2حداکثر  _

بزرگتر یا مساوی  _

 صفر

 اعشاری نباشد _

1 ،2 ،4 

 
S,C,H

,A 
CR 
 

 الزامی

 

058 

مالیات  

وعوارض 

 ارزش افزوده

 D بله

رد 

صورتحس

 اب

 حروف نباشد _

 رقم 17حداکثر  _

یا مساوی  بزرگتر _

 صفر

 اعشاری نباشد _

1 ،2 ،4 

 
S,C,H

,A 
CR 
 

 الزامی

 

059 

دو رقم 

مالیات  اعشار 

وعوارض 

 ارزش افزوده

 D بله

رد 

صورتحس

 اب

 حروف نباشد _

 رقم 2حداکثر _

مثبت و بزرگتر از  _

 صفر

 

1 ،2 ،4 

 

S,C,H

,A 
 

CR 
 

 الزامی

 

 P خیر سایر عوارض 060
پیام از سوی 

 پایانه

 حروف نباشد _

 رقم 18حداکثر  _

بزرگتر یا مساوی  _

 صفر

 اعشاری نباشد _

1 ،2 ،4 

 
S,C,H

,A 
CR 
 

 الزامی

 

061 

دو رقم 

سایر اعشار 

 عوارض

 D بله

رد 

صورتحس

 اب

 حروف نباشد _

 رقم 2حداکثر _

مثبت و بزرگتر از  _

 صفر

 

1 ،2 ،4 

 

S,C,H

,A 
 

CR 
 

 الزامی

 



 

 
 

مقررات مرکز تنظیم 

پایانه فروشگاهی و 

 سامانه مودیان مالیاتی

 

 فروشگاهی  استاندارد کارکردی پایانه
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شناسه 

 کنترل
 شرح کنترل

با 

واکنش 

 حافظه

دسته 

 بندی
 معیار سنجش واکنش

نوع 

 صورتحساب

 

 

 نوع پایانه

درجه 

 اهمیت

(CR-

MA-

MR) 

الزامی/ 

 اختیاری

062 
شماره سریال 

 صورتحساب
 D بله

رد 

صورتحس

 اب

 رقم 20حداکثر  _

مثبت و بزرگتر از  _

 صفر

1،2 ،4 

 

S,C,H

, A 
 

CR 
 

 الزامی

 

063 
تاریخ 

 صورتحساب
 D بله

رد 

صورتحس

 اب

 رقم 8حداکثر  _

 تاریخ شمسی  _

با فرمت   _

YYYYMMD

D 
روز باید بزرگتر از -

صفر و کوچکتر از 

 باشد 32

ماه باید بزرگتر از  -

صفر و کوچکتر از 

 باشد 13

تاریخ  -

نباید  صورتحساب 

جلو تر از تاریخ 

 حافظه باشد.

1،2 ،4 

 

S,C,H

, A 
 

CR 
 

 الزامی

 



 

 
 

مقررات مرکز تنظیم 

پایانه فروشگاهی و 

 سامانه مودیان مالیاتی

 

 فروشگاهی  استاندارد کارکردی پایانه
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شناسه 

 کنترل
 شرح کنترل

با 

واکنش 

 حافظه

دسته 

 بندی
 معیار سنجش واکنش

نوع 

 صورتحساب

 

 

 نوع پایانه

درجه 

 اهمیت

(CR-

MA-

MR) 

الزامی/ 

 اختیاری

064 
زمان صدور 

 صورتحساب
 P خیر

پیام از سوی 

 پایانه

 رقم 6حداکثر  _

ساعته  24رمت با ف _

با ساختار 

HHMMSS 
ساعت باید بزرگتر   _

یا مساوی صفر و 

 باشد 24کوچکتر از 

دقیقه باید بزرگتر  _

صفر و یا مساوی 

 باشد 60کوچکتر از 

ثانیه باید بزرگتر یا _

مساوی صفر و 

 باشد 60کوچکتر از 

)در صورت ورود 

زمان صدور 

توسط  صورتحساب 

فروشنده این معیار 

پذیرش باید رعایت 

 گردد.(

1،2 ،4 

 

S,C,H

, A 
 

CR 
 

 الزامی

 

 P خیر شناسه حافظه 065
پیام از سوی 

 پایانه
  کاراکتر 5حداکثر 

1،2،4 

 

S,C,H

,A 

CR 
 

 الزامی

 

066 
شناسه 

 خریدار
 D بله

پیام از سوی 

 حافظه
 کاراکتر 14حداقل 

1 ،4 

 

S,C,H

,A 
 

CR 
 

 الزامی

 

067 
شناسه 

 خریدار
 D بله

پیام از سوی 

 حافظه
 2  کاراکتر 16 حداکثر

S,C,H

,A 
 

CR 
 

 اختیاری

 

 P خیر نام خریدار 068
در صورت 

درج شناسه 

نام خریدار به  _

صورت پیوسته )غیر 

1 ،2 ،4 

 

S,C,H

,A 
 

CR 
 

 الزامی

 



 

 
 

مقررات مرکز تنظیم 

پایانه فروشگاهی و 

 سامانه مودیان مالیاتی

 

 فروشگاهی  استاندارد کارکردی پایانه
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شناسه 

 کنترل
 شرح کنترل

با 

واکنش 

 حافظه

دسته 

 بندی
 معیار سنجش واکنش

نوع 

 صورتحساب

 

 

 نوع پایانه

درجه 

 اهمیت

(CR-

MA-

MR) 

الزامی/ 

 اختیاری

خریدار پیام 

از سوی 

 پایانه

مختصر(  )برای پایانه 

هایی که 

 1صورتحساب  نوع 

 کنند(صادر می 4و

 P خیر نام خریدار 069

در صورت 

درج شناسه 

خریدار پیام 

از سوی 

 پایانه

نام خریدار به  _

صورت پیوسته )غیر 

 مختصر(  

2 

 

S,C,H

,A 
 

CR 
 

 اختیاری

 

070 
کدپستی 

 خریدار
 P خیر

در صورت 

درج شناسه 

خریدار پیام 

از سوی 

 پایانه

 رقم10حداکثر 
1 ،4 

 

S,C,H

,A 
 

CR 
 

 الزامی

   

071 
کدپستی 

 خریدار
 P خیر

در صورت 

درج شناسه 

خریدار پیام 

از سوی 

 پایانه

 2 رقم10حداکثر 
S,C,H

,A 
 

CR 
 

 اختیاری

   

072 
آدرس 

 خریدار
 P خیر

صورت در 

درج شناسه 

خریدار پیام 

از سوی 

 پایانه

 100 کثرحدا

 کاراکتر

1 

 

S,C,H

,A 
 

CR 
 

 الزامی 

 

073 
آدرس 

 خریدار
 P خیر

در صورت 

درج شناسه 

خریدار پیام 

 100 حداکثر

 کاراکتر

2 

 

S,C,H

,A 
 

CR 
 

 اختیاری

 



 

 
 

مقررات مرکز تنظیم 

پایانه فروشگاهی و 

 سامانه مودیان مالیاتی

 

 فروشگاهی  استاندارد کارکردی پایانه
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شناسه 

 کنترل
 شرح کنترل

با 

واکنش 

 حافظه

دسته 

 بندی
 معیار سنجش واکنش

نوع 

 صورتحساب

 

 

 نوع پایانه

درجه 

 اهمیت

(CR-

MA-

MR) 

الزامی/ 

 اختیاری

از سوی 

 پایانه

074 

 

 کشور

 خریدار
 P خیر

در صورت 

درج شناسه 

خریدار پیام 

 از سوی

 پایانه

 4 کاراکتر 4حداقل 
S,C,H

,A 
 

CR 
 

 الزامی 

 

075 
شماره تلفن 

 خریدار
 P خیر

در صورت 

درج شناسه 

خریدار پیام 

از سوی 

 پایانه

 رقم 14حداکثر

1 ،2 ،4 

 

S,C,H

,A 
 

CR 
 

 اختیاری

 

)در صورت ورود 

شماره تلفن خریدار 

توسط فروشنده این 

معیار پذیرش باید 

 رعایت گردد.(

076 

نوع 

 صورتحساب 

)فروش، 

اصلاحی، 

برگشت از 

و  فروش

 ابطال(

 D بله

رد 

صورتحس

 اب

رقم با  2حداکثر 

توجه به مقدار مجاز 

 تعریف شده

1،2 ،4 H,S,C

, A 
CR 
 

 الزامی

 

077 
جمع کل 

 مبلغ کل
 D بله

رد 

صورتحس

 اب

 رقم 18حداکثر  _

مثبت و بزرگتر از _

 صفر

 حروف نباشد _

 اعشاری نباشد. _

1،2،4 H,S,C

, A 
CR 
 

 الزامی

 



 

 
 

مقررات مرکز تنظیم 

پایانه فروشگاهی و 

 سامانه مودیان مالیاتی

 

 فروشگاهی  استاندارد کارکردی پایانه
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شناسه 

 کنترل
 شرح کنترل

با 

واکنش 

 حافظه

دسته 

 بندی
 معیار سنجش واکنش

نوع 

 صورتحساب

 

 

 نوع پایانه

درجه 

 اهمیت

(CR-

MA-

MR) 

الزامی/ 

 اختیاری

078 

دو رقم 

جمع اعشار 

 کل مبلغ کل

 D بله

رد 

صورتحس

 اب

 رقم 2حداکثر  _

مثبت و بزرگتر از _

 صفر

 حروف نباشد _

 

1،2،4 H,S,C

,A 

CR 
 

 الزامی

 

079 
جمع کل 

 تخفیف
 P خیر

درج پیش 

فرض 

 )صفر(

 رقم 18حداکثر  _

مثبت و بزرگتر از _

 صفر

 حروف نباشد _

 نباشد. اعشاری _

1 ،2 ،4 

 
H,S,C

,A 
CR 
 

 الزامی

 

080 

دو رقم 

جمع اعشار 

 تخفیفکل 

 P بله

درج پیش 

فرض 

 )صفر(

 رقم 2حداکثر  _

مثبت و بزرگتر از _

 صفر

 حروف نباشد _

_ 

1،2،4 H,S,C

,A 

CR 
 

 الزامی

 

081 

جمع کل 

مبلغ کل پس 

از جمع کل 

 تخفیف

 D بله

رد 

صورتحس

 اب

 رقم 18حداکثر  _

مساوی بزرگتر یا  _

 صفر

 حروف نباشد _

 اعشاری نباشد. _

1،2 ،4 H,S,C

, A 
CR 
 

 الزامی

 

082 

دو رقم 

جمع اعشار 

 کل مبلغ کل

پس از جمع 

 کل تخفیف

 D بله

رد 

صورتحس

 اب

 رقم 2حداکثر  _

مثبت و بزرگتر از _

 صفر

 حروف نباشد _

 

1،2 ،4 H,S,C

, A 

CR 
 

 الزامی

 



 

 
 

مقررات مرکز تنظیم 

پایانه فروشگاهی و 

 سامانه مودیان مالیاتی

 

 فروشگاهی  استاندارد کارکردی پایانه
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شناسه 

 کنترل
 شرح کنترل

با 

واکنش 

 حافظه

دسته 

 بندی
 معیار سنجش واکنش

نوع 

 صورتحساب

 

 

 نوع پایانه

درجه 

 اهمیت

(CR-

MA-

MR) 

الزامی/ 

 اختیاری

083 

جمع کل 

مالیات و 

عوارض 

 ارزش افزوده

 D بله

درج پیش 

فرض 

 )صفر(

 رقم 17حداکثر  _

بزرگتر یا مساوی  _

 صفر

 حروف نباشد _

 اعشاری نباشد. _

1،2 ،4 H,S,C

, A 
CR 
 

 الزامی

 

084 

دو رقم 

جمع اعشار 

کل مالیات و 

عوارض 

 ارزش افزوده

 D بله

درج پیش 

فرض 

 )صفر(

 رقم 2حداکثر  _

مثبت و بزرگتر از _

 صفر

 حروف نباشد _

 

1،2 ،4 H,S,C

, A 

CR 
 

 الزامی

 

085 
جمع کل 

 سایر عوارض
 D بله

درج پیش 

فرض  

 )صفر(

 رقم 18حداکثر  _

بزرگتر یا مساوی  _

 صفر

 حروف نباشد _

 اعشاری نباشد. _

1 ،2 ،4 

 
H,S,C 

,A 
CR 
 

 الزامی

 

086 

دو رقم 

جمع اعشار 

کل سایر 

 عوارض

 D بله

درج پیش 

فرض 

 )صفر(

 رقم 2حداکثر  _

از مثبت و بزرگتر _

 صفر

 حروف نباشد _

. 

1،2،4 H,S,C

,A 

CR 
 

 الزامی

 



 

 
 

مقررات مرکز تنظیم 

پایانه فروشگاهی و 

 سامانه مودیان مالیاتی

 

 فروشگاهی  استاندارد کارکردی پایانه
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شناسه 

 کنترل
 شرح کنترل

با 

واکنش 

 حافظه

دسته 

 بندی
 معیار سنجش واکنش

نوع 

 صورتحساب

 

 

 نوع پایانه

درجه 

 اهمیت

(CR-

MA-

MR) 

الزامی/ 

 اختیاری

 D بله نوع پرداخت 087

درج پیش 

فرض 

 )نقدی(

) یاعتبار

 چک/سفته(

 ینقد

 یکیالکترون

 تهاتر

 

1،2 ،4 H,S,C

, A CR الزامی 

 D بله مبلغ پرداخت  088

مبلغ کل 

صورت 

حساب پس 

از تخفیف 

منهای جمع 

مبالغ 

 پرداختی

رقم،   18حداکثر 

بزرگتر یا مساوی 

 صفر

1،2 ،4 H,S,C

, A CR الزامی 

089 

دو رقم 

مبلغ اعشار 

 پرداخت 

 D بله

درج پیش 

فرض 

 )صفر(

 رقم 2حداکثر  _

مثبت و بزرگتر از _

 صفر

 حروف نباشد _

 

1،2 ،4 H,S,C

, A 

CR 
 

 الزامی

 

090 
شماره مرجع 

 پرداخت 
 D بله

درصورت 

انتخاب نوع 

پرداخت 

الکترونیکی 

با کارت و 

 بانکی

H,S,C 4، 1،2 کاراکتر  20حداکثر 

, A CR الزامی 



 

 
 

مقررات مرکز تنظیم 

پایانه فروشگاهی و 

 سامانه مودیان مالیاتی

 

 فروشگاهی  استاندارد کارکردی پایانه
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شناسه 

 کنترل
 شرح کنترل

با 

واکنش 

 حافظه

دسته 

 بندی
 معیار سنجش واکنش

نوع 

 صورتحساب

 

 

 نوع پایانه

درجه 

 اهمیت

(CR-

MA-

MR) 

الزامی/ 

 اختیاری

پیام از سوی 

 حافظه

091 

شماره 

مالیاتی 

صورتحساب 

های 

اصلاحی، 

برگشت از 

و  فروش

 ابطال

 D بله

در صورت 

انتخاب نوع 

صورتحس

)اصلاح  اب 

برگشت یا 

یا  از فروش

 ابطال(

H,S,C 4، 1،2 کاراکتر 25حداکثر 

, A 
CR 

 الزامی

 

رد 

صورتحس

 اب

092 

 اقلامتعداد 

فروش 

 صورتحساب

 D بله

رد 

صورتحس

 اب

 رقم 20حداکثر

مثبت و بزرگتر از _

 صفر

 حروف نباشد _

 اعشاری نباشد. _

1،2 ،4 H,S,C

, A 
CR 

 الزامی

 

 

 

 

 



 

 
 

مقررات مرکز تنظیم 

پایانه فروشگاهی و 

 سامانه مودیان مالیاتی

 

 فروشگاهی  استاندارد کارکردی پایانه
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 محاسباتی 4-5

و نوع  صورتحسابدر جدول کنترل محاسباتی، کنترل اطلاعات قابل محاسبه و واکنش به آنها بسته به نوع               

 شده است. نشان دادهفروشگاهی پایانه 

 

 . بخش محاسباتی39جدول 

شناسه 

 کنترل
 شرح کنترل

کنترل 

طرف 

 پایانه

با 

واکنش 

 حافظه

دسته 

 بندی
 واکنش

معیار 

 سنجش

نوع 

 صورتحساب

 

 

 پایانهنوع 

درجه 

 اهمیت

(CR-

MA-

MR) 

الزامی/ 

 اختیاری

093 

عدد 

تصادفی از 

سوی پایانه 

فروشگاهی  

 11+ عدد 

 P خیر بله
پیام از سوی 

 پایانه

مقدار 

بزرگتر 

 از صفر

1،2،4 H,S,C,A CR الزامی 

094 

ظرفیت 

خالی 

 حافظه

 D بله خیر
پیام از سوی 

 حافظه

مقدار 

ظرفیت 

خالی 

حافظه 

≤ 
میزان 

ظرفیت 

خالی 

 مجاز

1،2 ،4 H,S,C,A CR الزامی 

095 
حد مجاز 

  فروش
 D بله خیر

رد 

 صورتحساب

جمع 

مبالغ 

 فروش

مشمول 

مالیات 

بر 

1،2 ،4 H,S,C, 

A CR الزامی 



 

 
 

مقررات مرکز تنظیم 

پایانه فروشگاهی و 

 سامانه مودیان مالیاتی

 

 فروشگاهی  استاندارد کارکردی پایانه
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شناسه 

 کنترل
 شرح کنترل

کنترل 

طرف 

 پایانه

با 

واکنش 

 حافظه

دسته 

 بندی
 واکنش

معیار 

 سنجش

نوع 

 صورتحساب

 

 

 پایانهنوع 

درجه 

 اهمیت

(CR-

MA-

MR) 

الزامی/ 

 اختیاری

ارزش 

 افزوده

دوره 

جاری 

≤ 
میزان 

مجاز 

مبلغ 

 فروش
 

 

 



 

 
 

مقررات مرکز تنظیم 

پایانه فروشگاهی و 

 سامانه مودیان مالیاتی

 

 فروشگاهی  استاندارد کارکردی پایانه
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 منابع:

 های مستقیمقانون مالیات -

 و سامانه مودیان  های فروشگاهیقانون پایانه -

 قانون مالیات بر ارزش افزوده -

 RC_EITEM_01حساب الکترونیکی شناسه سند سند اقلام اطلاعاتی صورت  -

  بردی خدمات مالیاتی صاحبان مشاغلکتاب اولین راهنمای جامع و کار -
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 پیوست
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 پایانه فروشگاهی

 حافظه مالیاتی

 سامانه مودیان

 صدور صورتحساب شبکه الکترونیکی پرداخت رسمی کشور

 کد ضد جعل

 سریال حافظه مالیاتی

 نام فروشنده

 دارا بودن شماره مالیاتی
 مصرف کننده نهایی


